UCHWALA NR 111/33/2024
RADY POWIATU W POLICACH
z dnia 28 czerwca 2024 r.

w sprawie zalatwienia skargi z dnia 25 maja 2024 r.
dotyczacej dzialalnosci Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Policach

Na podstawie art. 12 pkt 11 i art. 16a ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie
powiatowym (Dz. U. z 2024 r. poz. 107) w zwiazku z art. 229 pkt 4, art. 237 § 1, 3 i4
iart. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego
(Dz. U. z 2024 r. poz. 572) uchwala sig¢, co nastgpuje:

§ 1. 1. Po rozpatrzeniu skargi | S z dnia 25 maja 2024 r., dotyczacej
dziatalnosci Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Policach, stanowiacej

zatacznik nr 1 do uchwaty, skarge uznaje si¢ za bezzasadna.
2. Uzasadnienie faktyczne i prawne sposobu zatatwienia skargi, o ktorej mowa w ust. 1,
a takze pouczenie, zawiera zatacznik nr 2 do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Powiatu w Policach.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Na oryginale wilasciwy podpis
Przewodniczgcego Rady Powiatu w Policach
Janusza Szwyda



Zalacznik nr 1

do uchwaty Nr I11/33/2024
Rady Powiatu w Policach
z dnia 28 czerwca 2024 r.
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Zakacznik nr 2

do uchwaty Nr 111/33/2024
Rady Powiatu w Policach
z dnia 28 czerwca 2024 r.

Uzasadnienie faktyczne i prawne sposobu zalatwienia skargi.

W dniu 27 maja 2024 r. do kancelarii gtownej Starostwa Powiatowego w Policach
wptyneta skarga ||}l z dnia 25 maja 2024 r., dotyczaca dziatalnosci Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Policach, zwanego dalej ,,Dyrektorem PCPR”,
adresowana do Rady Powiatu w Policach.

Przewodniczacy Rady Powiatu w Policach przekazat skarge ||| | j j JJEEE z dnia 25 maja
2024 r. — pismem znak AO.1510.7s.2024.1S z dnia 29 maja 2024 r. — Komisji Skarg,
Whnioskow 1 Petycji, celem jej rozpatrzenia.

Rozpatrzeniem ww. skargi Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji zaj¢ta si¢ na posiedzeniu
w dniu 11 czerwca 2024 r., podczas ktorego wyshuchata Dyrektora PCPR oraz skarzacego,
a takze sporzadzita projekt uchwaty Rady Powiatu w Policach w sprawie zatatwienia skargi
z dnia 25 maja 2024 r. dotyczacej dziatalnosci Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Policach.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Powiatu w Policach ustalita, co nastepuje.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Policach, zwane dalej ,,PCPR”, posiada dwa
samochody przystosowane do przewozu 0sob z niepelnosprawnos$ciami:

1) Renault Master (rok produkcji 2012, 319 tys. km przebiegu, zakupiony w roku 2016) jest
od 10 maja 2024 r. wylaczony z uzytku z powodu awarii hamulcow i silnika; samochdd
byl w trakcie szczegdtowej diagnozy — ze wstepnych ustalen wynikalo, ze moze by¢
konieczny remont silnika, co wigze si¢ z kosztem ok. 15 000 zt; obecnie jest w trakcie
naprawy; w roku biezacym na naprawe tego samochodu wydano juz 3600 zt, a w ubieglym
—9000 zt;

2) Ford Transit (rok produkcji 2021 i 96 tys. km przebiegu).

W dniu 9 maja 2024 r. | chciat umowié transport z Dworca Gtownego na
22 maja br. Grafik przejazdéw na dzien 22 maja br. byt juz wypetniony kursami:
1) 6.50-8.20 (Police — Trzebiez — Police);
2) 9.10-9.30 (Police — Medika przy ul. Kuznickiej);
3) 9.45-10.00 (Police — Medika przy ul. Kuznickiej);
4) 11.30-12.30 (Medika przy ul. Kuznickiej — Police);
5) 18.30-21.30 (Dobra — Szczecin — Police).

W dniu 22 maja 2024 r. doszedt do grafiku jeszcze jeden nadprogramowy kurs na ten dzien
wyznaczony na godz. 13.30 ze Skarbimierzyc do Mierzyna (z kursem powrotnym
w godz. 16.00-16.30).

Czas pracy kierowcy w tym dniu wyniost 11 godzin. Realizujac tego dnia przewodz

w godzinach od ok. godz. 21.30 (wyjazd z Polic) do ok. godz. 22.50

(powr6t z Dworca Gtownego na adres docelowy w Policach i powroét do siedziby PCPR),
zostalby przekroczony czas pracy kierowcy, ktéry moze wynosi¢ maksymalnie 12 h na dobe.



Ww. samochody stuza do przewozu osob z niepelnosprawnosciami i nigdy nie byty
wykorzystywane przez Dyrektora PCPR oraz innych pracownikow w celach prywatnych.
Sporadycznie, w czasie wolnym od przewozu 0s6b z niepelnosprawnosciami, pojazdy te sa
wykorzystywane w innych celach stuzbowych takich jak przewoz dzieci z pieczy zast¢pczej
(od 1 stycznia 2024 r. lacznie 7 razy), czy tez przewdz na potrzeby PCPR wigkszych
gabarytowo przedmiotow (od 1 stycznia 2024 r. tacznie 4 razy).

B 0:c korzystaé z przewozu osob z niepetnosprawnosciami na

takich samych zasadach, jak inne osoby majace problemy w poruszaniu si¢, tj. przy
uwzglednieniu wolnych miejsc w grafiku oraz dostgpnosci pojazdow i1 kierowcow.

Regulamin $wiadczenia nieregularnych ustug transportowych poza teren Powiatu
Polickiego oraz Miasta Szczecin dla niepetnosprawnych mieszkancéw Powiatu Polickiego
jest zatacznikiem do zarzadzenia Nr 4/2023 Dyrektora PCPR w Policach z dnia 1 lutego
2023 r. Ustugi transportowe $wiadczone sg nieregularnie przez PCPR, wg potrzeb i na
podstawie sktadanych zamowien. Ustugi transportowe wykonywane s3a pojazdem
przeznaczonym konstrukcyjnie do przewozu osob niepelnosprawnych, w tym dla osob
poruszajacych si¢ na wodzkach inwalidzkich. Do korzystania z ustug transportowych
uprawnione s3 odplatnie osoby niepelnosprawne, mieszkajace na terenie Powiatu Polickiego,
posiadajace wazne orzeczenie, ktore ze wzgledu na rodzaj niepelnosprawnosci nie sa w stanie
korzysta¢ z przewozow wykonywanych pojazdami komunikacji publicznej (PKP, PKS):

1) poruszajace si¢ na wozku inwalidzkim;

2) poruszajace si¢ o kulach lub przy pomocy balkonika;

3) niewidome poruszajace si¢ przy pomocy ,,biatej laski”;

ktére potrzebuja dojechaé do wyznaczonego przez siebie miejsca, poza obszar Powiatu
Polickiego oraz Miasta Szczecin. Ustugi transportowe realizowane sa 7 dni w tygodniu przez
cala dobe wedlug kolejnosci zglaszanego zapotrzebowania. Korzystanie z ushug
transportowych jest mozliwe po uprzednim zlozeniu przez osobg¢ niepelnosprawng ,,Wniosku
o korzystanie z ustug transportowych” i zakwalifikowaniu tej osoby do korzystania z tych
ustug. Przewozy realizowane s3 w miar¢ posiadanych mozliwo$ci transportowych oraz
wedtug kolejnosci zglaszanego zapotrzebowania.

Skarga okazala si¢ bezzasadna.

Likwidacja barier pomi¢dzy niepelnosprawnymi a pelnosprawnymi obywatelami nalezy do
szczegblnych obowiazkoéw demokratycznego panstwa prawa urzeczywistniajacego zasady
sprawiedliwosci spoteczne;.

Na obowigzek wyrownywania szans osob niepelnosprawnych oraz umozliwienia im
pelnego uczestnictwa we wszystkich sferach Zycia wskazuje podpisana przez Polske
Konwencja Narodow Zjednoczonych Praw Osob Niepelnosprawnych z dnia 13 grudnia
2006 r. (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169). Konwencja uznaje, ze niepelnosprawnos$¢ jest
koncepcja ewoluujgcg oraz, ze jest ona wynikiem interakcji pomigdzy osobami
Z dysfunkcjami a barierami $rodowiskowymi wynikajacymi z postaw ludzkich, bedacymi
przeszkoda dla pelnego uczestnictwa osOb niepetnosprawnych w zyciu spolecznym na
réwnych zasadach z innymi obywatelami. Skarzacy ma oczywiscie prawo do korzystania
Z ustug transportowych oferowanych przez PCPR osobom niepetnosprawnym. Musi jednakze
przyja¢, iz nie jest jedynym podmiotem uprawnionym do korzystania z transportu
specjalistycznego.



W dniu 22 maja 2024 r. doszto do sytuacji, w ktorej inni niepetnosprawni ,,wyprzedzili”
skarzacego i nie bylo mozliwosci zrealizowania bezpiecznego i zgodnego z prawem
wykonania przewozu. Nie stwierdzono w sprawie naruszenia Regulaminu $wiadczenia
nieregularnych ustug transportowych poza teren Powiatu Polickiego oraz Miasta Szczecin dla
niepetnosprawnych mieszkancow Powiatu Polickiego ani innych przepisow prawa. Wobec
powodzenia ustug transportowych dla osob niepetnosprawnych $wiadczonych przez PCPR
Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji postuluje zwigkszenie, w miar¢ mozliwosci, srodkow
finansowych przeznaczonych na utrzymanie wykorzystywanych pojazdow w sprawnym
stanie.

Skarzacy od wielu lat ,walczy” z panig Dyrektor PCPR. Celem skarzacego jest
doprowadzenie do zwolnienia Jej z zajmowanego stanowiska, a ,,bronig” majgcg doprowadzi¢
do tego celu — liczne skargi dotyczace dziatalnosci Dyrektora PCPR. Wszystkie skargi
zlozone przez skarzacego okazaty si¢ nieuzasadnione.

Reasumujac, zarzuty skarzacego okazaly si¢ niestuszne, a postepowanie Dyrektora PCPR
nalezy ocenic¢ jako zgodne z przepisami i zasadami wspotzycia spotecznego.

Majac powyzsze na wzgledzie Rada Powiatu w Policach uznaje skarge za bezzasadna.
Pouczenie.

W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng i jej
bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skargg, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania
nowych okolicznosci — organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje
poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy — bez zawiadamiania
skarzacego.



Uzasadnienie.

Projekt uchwaty przedktada Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Powiatu w Policach
w trybie § 21 ust. 1 pkt 4 w zwiazku z § 49 ust. 2 Statutu Powiatu Polickiego (Dz. Urz. Woj.
Zachodniopomorskiego z 2018 r. poz. 5468).

W dniu 27 maja 2024 r. do kancelarii gtéwnej Starostwa Powiatowego w Policach

wptyneta skarga ||| ||} z dnia 25 maja 2024 r., dotyczaca dziatalnoéci Dyrektora
PCPR, adresowana do Rady Powiatu w Policach.

Zgodnie z art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym
(Dz. U. z 2024 r. poz. 107) do wylacznej wlasciwosci rady powiatu nalezy podejmowanie
uchwat w innych sprawach zastrzezonych ustawami do kompetencji rady powiatu.

W mysl art. 16a ust. 1 powotanej ustawy rada powiatu rozpatruje: skargi na dziatania
zarzadu powiatu i powiatowych jednostek organizacyjnych; wnioski oraz petycje sktadane
przez obywateli; w tym celu powotuje komisje skarg, wnioskdw i petycji.

Natomiast przepisy art. 229 pkt 4, art. 237 § 1,3 14 i art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572) stanowig
odpowiednio, ze:

1) jezeli przepisy szczegoélne nie okreslaja innych organdéw wilasciwych do rozpatrywania
skarg, jest organem wtasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalno$ci
m.in. kierownikow powiatowych jednostek organizacyjnych, z wyjatkiem spraw
okreslonych w pkt 2 — rada powiatu;

2) organ wilasciwy do zalatwienia skargi powinien zalatwi¢ skarge bez zbednej zwtloki, nie
pozniej jednak niz w ciggu miesigca;

3) o sposobie zatatwienia skargi zawiadamia si¢ skarzacego;

4) w razie niezatatwienia skargi w terminie okreslonym w § 1 stosuje si¢ przepisy art. 36-38;

5) zawiadomienie o sposobic zatatwienia skargi powinno zawiera¢: oznaczenie organu, od
ktorego pochodzi, wskazanie, w jaki sposob skarga zostala zalatwiona, oraz podpis
Z podaniem imienia, nazwiska 1 stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do
zalatwienia skargi, ponadto zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi powinno
zawiera¢ ponadto uzasadnienie faktyczne 1 prawne oraz pouczenie o tresci art. 239.

Majac powyzsze na uwadze, a takze przepisy § 48 ust. 1 1 2 Statutu Powiatu Polickiego,
Przewodniczacy Rady Powiatu w Policach przekazat skarge | N z odnia
25 maja 2024 r. — pismem znak A0.1510.7s.2024.1S z dnia 29 maja 2024 r. — Komisji Skarg,
Whnioskow i Petycji, celem jej rozpatrzenia.

Rozpatrzeniem ww. skargi Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji zajeta si¢ na posiedzeniu
w dniu 11 czerwca 2024 r., podczas ktorego wyshuchata Dyrektora PCPR oraz skarzacego,
a takze sporzadzita projekt uchwaty Rady Powiatu w Policach w sprawie zatatwienia skargi
z dnia 25 maja 2024 r. dotyczacej dziatalnosci Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Policach.

W zwiazku z powyzszym zachodzi potrzeba podjecia przez Rade Powiatu w Policach
uchwaty w tej sprawie.

Podjecie przez Rade Powiatu w Policach przedmiotowej uchwaty nie rodzi skutkow
finansowych dla budzetu Powiatu Polickiego.



