o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
{klient biznesowy)

Umowa nr UM/00072499/2017 zawarta pomiedzy :

QOrange Polska Spotkg Akcyjng z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozelimskich 180 wpisang do Rejestru
Przedsighiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospoedarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem 0000010681; REGON 0412100784, NIP 526-02-50-395; z pokrytym w catosci kapitaiem zakiadowym wynoszacym

3 837 072 437 zt, adres do korespondengji: ul. Jagielloriska 34, 98-100 Skierniewice, zwang dalej ,Orange” lub ,Strong”,
reprezentowang przez: Olga Karmanowicz na podstawle petnomecnictwa nr GPP-1370/14/P

a Abonentem

Panstwa dane

nazwa/firma POWIAT POLICK!

siedziba/adres ulica TANOWSKA 8/ 72-010 POLICE

telefon kontaktowy 914328113

NIP 8512550468

reprezentant 1" B e, Pedaonely ~Shuwoste Plily
reprezentant 2 Mooty aSt', Sopmediod ~{ieskaoske Pl
podstawa reprezentadji’ uchwaty Rady Powiaiu w Policach ‘
dane Ustugi

adres $wiadczenia ustugi PRZECLAW 58 / 72-005 PRZECELAW

numer zakonczenie siec 914348071

plan telefoniczny Plan Bez Limitu na Stacjoname

§ 1. Przedmiot Umowy

1. Na podstawie niniejszej umowy (zwanej dalej Umowa) bedziemy Swiadczys Panstwu ustugi telekemunikacyjne (zwane dalej .
Ustugami} na warunkach ktére znajdziecie Paristwe w.

- Umowie,

- Regulaminie dwiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci stacjonarngj, zwanym dalgj ,Regulaminem”,

- Cenniku ustug telekomunikacyjnych — Bez Limitu na Stacjonarna/,

zawarcie umowy jest zwigzane z przyznaniem Abonentow! ulg okreslonych w ninigjszym cenniku,

- Cenniku ustug telekomunikacyjnych — ustugi do wyboru i ustugi dodatkowe (plany dla biznesu w dostepie analogowym),

- Cenniku ustug tetekomunikacyjnych — tablica taryfikacji (Cenniki)

- odpowiednich regulaminach lub cennikach promodji lub ofert okresowych
2. W ramach Usitugi Orange Swiadczy: przytgezenie Zakoriczenia sieci, utrzymanie tacza w gotowosci do Swiadczenia Ustugi,
pofaczenia telefoniczne szczegotowo okreslone w Cennikach, potgezenia w ruchu pétautomatycznym realizowane z udziatem
personelu, spis abonentdw, ktory zawiera dane Abonentéw zardwno naszych jak i innych operatordw, inne ustugi szczegéiowo
okrestone w Cennikach, ‘
3. W ramach optaty abonamentowe] otrzymuja Patistwo:

1) zapewnienie utrzymania i sprawnosci Lgcza z Zakoriczeniem sieci,

2) mozliwoéé korzystania z Ushug.

§ 2. Czas frwania Umowy
1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, ktéry uptywa z koficem 24 miesigca, liczony od dnia 01-08-2017 r.
2. Rozpoczniemy swiadczenie Us’rug jesli beda mozliwosci techniczne od dnia : 2017-08-01.
3. Jezeli uruchomienie Ustugi nie bedzie moglo nastapic w ww. terminie, mozna rozwigzaé Umowe w czeéci dotyczace)
nieuruchomionych w terminie Ustug.
4. W ramach ninigjszej Umowy nie korzystacie Panstwo z oferty promocyjnej
5. Jesli przed uplywem ckresu, nz jaki Umowa zostata zawarts, nie wyrazg Panstwe mnego o$wiadczenia, Umowa zawarta na czas -
okreslony uwazana bedzie za przediuzong na czas okreslony 24 miesiecy
B. W przypadku przediuzenia Umowy, ¢ Ktérym mowa w ust. 5 optaty abonamentowe beda takie jak w ostatnim miesigcu Umowy
zawartej na czas ckreslony.
7. O ile nie wyrazicie Panstwo innego oswiadczenia przed uptywem okresu, na jaki Umowa zostata przediuzona, t.24 miesigcy,

Umowa za kazdym razem bedzie przediuzad sig na kolejny czas ckredlony 24 miesigey, na warunkach okreslonych w ust. 6.1

8. Jesli umowa zostanie rozwigzana z Paristwa winy lub rozwigza ja Parfstwe, przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta lub
ckresu na jaki Umowa zostata przediuzena, mamy prawo zadaé odszkodowania wynikajgcego z przyznanych Parstwu ulg,
pomniejszonego o proporgionalng jego wartosé za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rezwigzania.

8. Powyzsze prawo nie bedzie nam przystugiwaé jesli wypowiedza Parstwo Umowe w okresie pierwszego miesigca po jgf
przediuzeniu na Kolgjny czas okredlony 12 miesiecy albo w okresie 3 pierwszych miesiecy po jej przediuzeniu na kolejny czas
okreslony 24 miesiecy.

§ 3. Optaty
1. Jestescie Panstwo zobowigzani optaca¢ Rachunki zgodnie z Cennikami, z zastrzezeniem postanowien okresionych w
Specyfikacji.
2. Naliczanie optat za Ustugi nastapi z dniem rozpoczecia $wiadczania Ustug.
3. Okresem rozliczeniowym jest miesige. {\
)




4. Mogg Pafistwo zamdwié Rachunek w formie elektroniczne] ~ kidry zgodnie z Pafistwa wyborem przesytany bedzie na wskazany e-
mail albo na portal Orange. W sytuacjach szczegoinych lub od nas niezaleznych, mozemy doliczyé do biezacego Rachunku optaty z
popresdnich Okresow rozliczeniowych, jezeli nie zostaty uwzglednione w poprzednich Rachunkach. W takim przypadku mozemy
roziozy¢ na Panstwa wniosek naleznoéé wskazana na biezacym Rachunku na raty.

§ 4. Zmiana Umowy
1. Mogg Paristwo zmieni¢ umowe zawierajac aneks w formie pisemnej.
2. Zmiana planu telefonicznego rastepuje od nowego Okresu rozliczeniowego.
3. Jesli bedzie to podykitowane przez przepisy prawa, decyzje administracyjne, orzeczenia sadowe, wzgledy technologiczne, zmiany
rodzaju, sposabu lub warunkdw swiadczenia Ushug, bedziemy mogli dokonad zmian w Umowie.
4. Umozliwiamy sktadanie zamowiefi na inne usiugi szczegotowo okredlone w Cennikach pisemnie, telefonicznie lub drogg
elektreniczng.
§ 5. Rozwigzanie Umowy

1. Jesli Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony, mozna ia rozwigzad, z zachowaniem miesiecznege okresu wypowiedzenia, ze
skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego.
2. Moga Panstwo rozwigzaé Umowe ze skutkiem hatychmiastowym, jezeli bedziemy $wiadczyé Ustugi w sposob niezgodny z
Umowa, Regulaminem, Cennikami lub przepisami prawa. ) o
3. Paristwa oéwiadczenie o rozwiazaniu Umowy powinno zostaé dergczone w formie pisemnej do Salonu Orange lub na nasz adres
korespondencyjny.
4. W przypadku braku akceptagji zmiany Umowy, Regulaminu lub Cennikdw Frzez nas dokonane] przystuguje Panstwu prawo do
rozwigzania umowy. W takim przypadku poinformujemy Paristwa o zmianach Umowy, Regulaminu lub Cennikéw i Panstwa
uprawnieniach, Oéwiadczenie o rozwigzaniu Umowy powinni Panstwo doreczy¢ najpdznie] ostatniego dnia przed wejsciem w zycie
zmian.
3. Mozemy rozwigzac Umows:

1) z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiern na koniee Okresu rozliczeniowego — w przypadku

zaprzestania Swiadczenia Usiug,

2) ze skutkiem natychmiastowym — jesii nie bedzie mozliwesci swiadczenia Usfug, ze wzgledu na zaistniate warunki techniczne,

3} ze skutkiem natychmiastowym — wzywajgc Panstwa uprzednio do zaniechania naruszed, jedli stwierdzimy ze :

niewtasciwie wykenujecie Paistwe postanowienia Regulaminy, Umawy lub Cennikow. Wezwanie mozemy przestas w formie

pisemnej lub elekironiczne).
8. W przypadku rozwiazania Umowy zawarte] na czas okredlony z powodu zaprzestania dwiadczenia Ustug badz braku mozliwoéci
J8j swiadczenia z powodu zaistniatych warunkow technicznych, zastosowane zostanz cdpowiednio postanowienia Regularninu
dotyczace odpowiedzialnosci z tytutu przerwy w $wiadezeniju Ushug. o

§ 6. Postanowienia Regulaminu

1. W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastoscwanie majg postanowienia Regulaminu, Cennikdw lub regulaminéw lub
cennikdw promodji lub ofert okresowych.
2. W Regulaminie znajdg Panstwo m.in.:

- sposchby dokonywania optat,

- informacje o obstudze serwisowej i sposoby kantaktowania sie w takich sprawach,

- informacje ¢ odpowiedzialnosd 2 tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,

- wysokos¢ odszkodowania oraz zasady i termin jego wyptaty,

- informacje o zasadach, trybie i terminach skladania i rozpatrywania reklamacji,

- informacje o pelubownych sposobach rozwiazywania sporow,

- sposéb uzyskiwania informagji o aktualnych Cennikach,

- ograniczenia w zakresie korzystania z udostepnionych Pafstwu urzgdzen,

- dane dotyczace funkcjonalnesci i jakosci Usiug,

- sposoby ktdrymi przekazujemy informacie o zagrozeniach zwigzanych z Ustugami,

- informacje o optatach naleznych w mamencie rozwigzania Umowy,

- zasady umieszczenia Panstwa danych w spisie abonentéw.

§ 7. Postanowienia koricowe

1. Niniejsza Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dia kazde] ze Stron .
2. Integralng czgs¢ ninigjszej Umowy stanowig nastepujgce zatgezniki:

1} Spacyfikacja cenowa - techniczna ustug telekomunikacyjnych (klient biznesowy), -

2} Wydruk ze strony internetowsj Centralng] Ewidendji i Informacdji o Dziatalnosci Gospodarczej / odpis z whasciwego

rejestru sadowego,

3) Peinomocnictwo,’

4) O$wiadczenie woli Abonenta,!

Silnne...........00.0

Informacje:

Informujemy, ze:
- jeste$my administratorem danych osohowych naszych Abonentow®,
- przetwarzarmy Panstwa dane w celach wynikajacych z ustawy Prawo telekomunikacyjne lub innych przepisow, w okresie
obowigzywania umowy, a po jej zakoficzeniu
—w okresie i dla celéw dochodzenia roszczes wynikajgcych z umowy, jak tez wykonania innych zadart przewidzianych w
ustawie Prawo telekomunikacyjne lub przepisach odrebnych;
- w okresie chowigzywania umowy, dane transmisyjne beda za Paristwa zgods przetwarzane réwniez dla celdw marketingu
ustug telekomunikacyjnych;
- za Panstwa zgedg dane kontaktows bedzlemy przetwarzad w celu marketingu produktow i ustug spélek wchodzacych w sktad
Grupy Kapitatowe] Orange Polska oraz podmiotow wspdipracujacych z Orange, jak tez bedziemy udostepniad je spotkom z
Grupy Kapitafows| Orange Polska craz podmiotom wspetoracujgcym z Orange;
- macie Paristwo prawo dostepu do swoich danych oraz do ich poprawiania; )
- podanie danych w zakresie wynikajacym z formularza umowy jest niezbgdne celem oznaczenia Parstwa jako strony
tej umowy.




W celu wyszukania numerdw telefondw naszych abonentéw udostepniamy spis abonentéw w formie ksiazkowe] i elektronicznej,
Uzyskaniu poszukiwanych numeréw telefonicznych siuzy réwniez éwiadczona przez nas ustuga udzielania informacji © numerach
telefonicznych. Wyze] wskazanym celom stuzg takze ustugi: ogéinokrajowego spisu abonentbw | ogdlnokrajowej informacji o
numerach telefonicznych.

Udostepniamy dane naszych abonentéw innym  przedsigbiorcom  telekomunikacyjnym prowadzgcym spisy abonentéw lub
swiadezacym ustuge informacji o numerach telefonicznych, majacym siedzibe w paristwach nalezagcych do Eurcpejskiego Obszaru
Gospodarczege, w celu realizacji tyeh ustug na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Bedziemy udostepniaé Panstwa
dane, o fle nie ztozg Paristwo sprzeciwu, Jasli nasi abonenc sg osokami fizycznymi udostepniamy ich dane po wyrazeniu przez nich
stosownej zgody. :

Oswiadczam, ze:
- otrzymatem/am Regulamin oraz Cenniki i zgadzam sie z ich trescig,
- otrzymatem/am regulamin lub cennik promaocji lub cferty okresowej —- i zgadzam sie z ich treécia.

1. Wybieram nastgpujacg forme otrzymywania Rachunkéw:

[_Ina adres e-mail podany ponize] [_] na portalu Qrange K] forma papierowa

2. Ja, nizej podpisany/a ,&wyra?:am zgode [_] nie wyrazam zgody

na przetwarzanie nizej podanych adresu e-mail i numeru telefonu kontaktowego w celach zwigzanych ze swiadczong ustuga, w

szczegdlnoel wysylania zmian cennikdw | regulaminéw, potwierdzen zmian umowy, rozpatrywania reklamacji.

adres e-mail: powiat@policki.pl
telefon kontaktowy: 914328113

migjsce zawarcia Umowy: ., 2
data zawarcia Umowy: _‘.2;.;‘@.,‘ 1
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specyfikacja cenowo-techniczna

ustug telekomunikacyjnych (klient biznesowy)

Zatgeznik nr 1 do Umowy nr UM/00072499/2017 2 dnia

§1

1. Abonent zobowigzuje sie uiszczaé z tytulu $wiadczenia ustugi optaty za przylaczenie zakoriczenia sieci, miesieczne

optaty abonamentowe, optaty za potgczenia telefoniczne w wysokosci i na zasadach wynikajgcych z Cennikéw, a takze
inne opfaty okra$lone w Cennikach . .

§2
Wykaz parametrow poszczegdinych taezy:
nr adres swiadczenia Termin rozpoczecia
L.p. zak;_r;iizema Ushugi Plan telefoniczny swiadczenia Usiugi Uwagl
1 2 3 4 5 6
1 [ 914348071 PRZECLAW 58 / 72-005 PRZECLAW Plan Bez Limitu na Stacjonarne od dnia : 2017-08-01







%

oswiadczenia

Klienta biznesowego

Orange Polska Spotka Akcyjna z siedziba i adresem w Warszawie (02-328) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do
Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w catosci
kapitatern zaktadowym wynoszgeym 3.937.072.437 ziotych. Adres do korespondencji: Orange Polska S.A., ul.
Jagiellonska 34, 96-100 Skiemiewice.

dane Abonenta

firma/nazwa POWIAT POLICKI

adres siedziby ulica TANGWSKA 8/ 72-010 POLICE

NIP 8512550489

reprezentant 1 gf‘mo*{.ﬂua{ %E[m\_{,b& - Ez%mbs% & ??L&J&,r
reprezentant 2 Mo Sonmedis - Diesfarosto. Polics,
podstawa reprezentacji uchwatly Rady Powiatu w Palicach

numer telefonu kontaktowego 914328113

adres e-mail powiat@policki.pl

1. Dot. tylko A, 8p. z o.0., spétek komandytowo-akcyjnych, spatdzieln! europejskief | spétki europejskiej.

Wyrazenie zgody jest dobrowoine. Zgoda moze byc wycefana w kazdym czasie, w dowolny sposéb. Wycofanie zgody jest wolne od cpfat.
Ja. nizej podpisany/a, wyrazam swojg wole zgodnie z zaznaczeniami ponize;j.

1. Zgoda na wykorzystanie przez Orange Polska 5.A. adreséw e-mail lub numerdw telefondw podmiotu, ktory reprezentuje, w celach obstugowych.
Po wyraZeniu tej zgody beda przesytane na adresy e-mail lub numery telefondw, wszelkie informacje | zawiadomienia zwigzane z ustugami
$wiadczonymi przez Qrange Polska S.A. na rzecz podmiotu, ktory reprezentujesz, np.

- 0 zmianach cennikéw i regulamindw ustug Orange,

- 0 2mianach uméw wprowadzonych przez Orange Polska S.A. lub tych, ktére zostaly nam podane, np. podczas rozmowy telefenicznej z konsultantem
lub na www,

- odpowiedzi na zlozone reklamacije,

- 0 przerwach w Swiadczeniu ustug lub wystepujacych awariach.

Zgoda dotyczy adreséw e-mail i numeréw telefondw, z kidrych kerzysta podmiot, ktdry reprezentujesz, na podstawie zawartych z Orange Polska $.A.
uméw lub ktére zostaly nam podane, dotychczas i w przysziodci.

Przesylanie informacji w formie elektronicznej pozwoli chroni¢ Srodowisko.

wyrazam zgode D nie wyrazam zgody

2. Zgoda na kontakt na numery telefoniczne dostepne Orange Polska S.A. w cely przedstawienia oferty Orange.
Wyrazona zgoda pozwaoli na telefoniczne przedstawienie oferty handlowej Orange, w tym na zaproponcwanie nowych warunkéw przediuzenia Umowy.

wyrazam zgode nie wyrazam zgody

3. Zgoda na przesytanie informacii handlowych dotyczacych Orange Polska S.A. srodkami komunikacii elektronicznej.

Wyrazona zgoda pozwoli nam przesytac e-mailem, SMS-em, MMS-em, informacje o naszych preduktach i ustugach oraz odneszacych sie do nich
promocjach. Informacje beda wysytane na adresy e-mail lub numery teiefondw, z ktdrych korzysta podmiot, ktory reprezentujesz, na pedstawie
zawartych z Orange Polska S.A. uméw lub ktére zostaly nam podane, dotychczas | w przysziosgi.

wyrazam zgode nie wyrazam zgody

4. Zgoda na uzywanie przez Orange Polska S.A. automatycznych systemow wywotujacych w celach marketingowych. .

Jesdli wyrazisz te 2gods, bedziemy mogli przesylad automatycznie odtwarzane informacje o promocjach, nowych ofertach tub atrakcyjnych kenkursach.
Zgoda dotyczy adresdw e-mail lub numerdw telefondw, z ktérych korzysta podmiot, kidry reprezentujesz, na podstawie zawartych z Orange Polska
S.A. umdw lub ktére zostaly nam podane, dotychczas i w przyszioéci,

D wyrazam zgode nie wyrazam zgody




5, Zgoda na wykorzystanie danych transmisyjnych podmiotu, ktory reprezentuje, w celach marketingu ustug telekomunikecyjinych Orange Polska S.A.
Jesh wyrazisz te zgode bedziemy mogli proponewaé nasze produkiy 1 ustugi dostosowane do potrzeb podmiotu, kiéry reprezentujesz

Propozycja oferty zostanie oparta, np. na analizie wykonywanych i odbieranych polaczen lub transmisji danych w Interecie.

Zgoda dotyczy danych transmisyinych pozostajgcych w zwigzku z korzystaniem z ustug, jakie Swiadczymy pedmiotowi, ktory reprezentujesz, na
podstawie uméw o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Orange Polska S.A. przed datg wyrazenia niniejszej zgody, jak tez po jg]
wyrazeniu.

m wyrazam zgode D nie wyrazam zgody

8. Zgoda na wykerzystanie danych o lokalizacji w celu $wiadczenia uslug o wartosci wzbogaconej.
Po wyrazeniu tej zgody, bedziemy mogli $wiadezy¢ ustugi, do ktérych niezbedne jest wykorzystanie informacji o migjscu, w ktdrym aktualnie znajdujg
sie uzytkownicy, np. informacje ¢ najblizszym bankomacie, pomogy medycznej, punktach gastronemicznych.

1:' wyrazam zgode nie wyrazam zgody

7. 2goda na wykorzystanie przez Orange Polska S.A. danych padmictu, ktéry reprezentuje w celach marketingowych innych podmiotéw z Grupy
Kapitaiowej Qrange Polska oraz wspéipracujgcych z Orange Polska 3.A.

Wyrazona zgoda pozwoll nam przedstawiac produkty | ustugi pozostalych firm 2 GK Orange Polska oraz firm wspofpracujgcych ($wiadczgoych m.n.
ushugi finansowe, bankowe, ubezpieczeniowe). Dane podmictu, ktéry reprezentujesz, nie beda udostepniane innym firmom, a oferta bedzie
prezentowana przez Orange Polska S.A..

I::I wyrazam zgode nie wyrazam zgody

8, Zgoda na udostzpnianie danych podmiotu, kidry reprezentujg, innym podmictom wehodzacym w sklad Grupy Kapitatowej Orange Polska craz
wspotpracujgcym z Orange Polska S.A. ’

Wyrazona zgoda pezwoli nam udostepniaé dane kontakiowe padmiotu, ktéry reprezentujesz (. nazwa, adres siedziby i adres korespondencyjny)
innym firmom z GK Orange Polska (np. RAMSAT S.A., TP TELTECH, TP EDUKACJA | WYPQCZYNEK - EXPLORIS) oraz firmom wspéfpracujgeym
(éwiadczacym m.in. ustugi finansowe, bankowe, ubezpieczeniowe), aby samodzielnie mogly przedstawiac swoje produkty i ustugi.

wyrgzam zgode nie wyrazam zgody

g 2L a G
Tohlee 2N 0% doit
miejscowosc data

dane identyfikacyjne (wypetnia Orange)

numer identyfikacyjny Orange numer dokumentu

STAROSTWO POWIATOWER
w Policach
72-810 Police, ul. Tanowska 8§
tel {091)43 28 106, fax 317 89 GO



Czesé 1. Informagie o planie Baz Limitu na Stacjonarne

1.

Plan Bez Limitu na Stacjonarme moga zamawiad Abonendi analogowych zakoriczerl sieci, nie bedacy konsumentami w r'OZUI"ﬂleﬂIU
ustawy z dnia 16 lipea 2004 1, Prawo telekomunikacying (Dz.U. Nr 171, poz. 1800 z pdzn. zm).

Plan moze byé $wiadczeny na podstawie umowy zawarte] na czas nieckreslony albo czas okraslony 12 albe 24 miesiecy.
Plan moie zamdwié Abonent, kidry nie zalega z optatarni na rzecz Crange.
Zasady zamawiania planu:
1) przystapienie do planu jak i zmiana planu na inny wymaga zlozenia zaméwlenia,
2) przystgpienie do planu nastepujs z chwilg rozpoczecla $wiadczenia ustug,
3] zmiana planu na inny nastepuie od koleinego okresu rozliczenlowago w stosunku do ckresu, w kidrym zostato ziozone zamdéwianie,
4) zamdwienie na nowy plan Abonant skiada:
@) do korica okresu rezliczeniowage poprzedzajgcego okres, od kidrego Abonent zamawia nowy plan,

b) najpdinie] na dwa dni przed rozpoczeciem okresu rozliczeniowego, od kidrego Abonert zamawia nowy plan, jesl nowy plan
zawigra ustugl, ktdrych aktywacia wymaga zlozenia zamdwienia,

Przystapienie do planu lub zmiana planu na inny sa bezptatne.
Flar nie maze byé wykorzystywany przez Azonenta do:

1) generowanla sztucznego ruchu — w szozegdinosci ruchu o zafozonym przez pedmict generujacy czasie trwania lub wolumenie
palgezer, najezgscie) z wykorzystaniem urzadzert {Ub programdw wywctljacych pofgczenia, mogacego skutkowad odriesieniem
niguprawnlonych korzyscl materiainysh lub wyrzadzeniem szkody,

2} hurtowego zakariczania | tranzytowania potaczen,

8 uzywania automatycznych systemdw wywotujzeych,
4) dwiadczenia ustug typu Cali center,

5) roziiczania tgczy do central abonenckich,

w przypadku naruszenia przez Abonenta powyzszych postanowien, Qrange jest uprawniona do niezwiocznego zawieszenia $wiadczenia
ustug Abonentow! oraz rozwigzania umowy, bez zachowania okrasu wypowiedzenia.

Potgczenia do numerdw skréconyeh:

1) alarmowych stuzb ustawowo powotanych do nieglenia POMAOGY,

2) zharmonizowanych europejskich numerdw skréconych (HESC),

3) do ustug informacyjno — zleceniowych,

4} specjalnych - wybranych numerdw o Tormacie 1 Oxyz,

8q rozliozane zgodnie z Czedcig lll, pkt 2. Optaty za usiugi informacyino - Zleceniowe.

Pofaczenia faksowe sa rozliczans wediug tych samych zasad, ktdre dotyczg potaczen telefonicznych.

Potaczenia w ruchu pdrautomatycznym realizcwane z udziatern perscnelu sg rozliczane zgodnie z Czesaia Ill, pki 3. Polgczenia | usiugi
realizowane w ruchu pdtautomatycznym.

10. Potaczenia telefoniczne do Intermetu poprzez numery 20, zaliczare sa jako migjscowe albo migdzystrafowe wg tabeli na stronach

www.orange.pl.

11. Polaczenia miedzynarodows do sieci stacjonarnych podzislone sg na grupy krajéw zwane strefami. Cptaty za pofaczenia z krajami

z dangj strefy naliczane sa zgodnie z Tebela Oplaty za polgczenia rigdzynarodowe do sieci stacionarmych - opfata za minute pofaczenia.
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Kraje wehodzace w skiad poszczegdinych stref:
Strefa |

Andora, Australia, Austria, Belgla, Bufgaria, Cherwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania,
Holandia, IMandia, Islandiz, Kanada, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, kotwa, Malta, Monake, Nismcy, Norwegia, Owcze Wyspy,
Portugalia, Rumunia, San Marino, Stowagcja, Stowenia, Stany Ziedn. Amerykl, Szwajcaria, Szwecja, Walykan, Wegry, Wielka Brytania,
Whochy.

Strefa ll
Chiny, Indie, lzrael, Japonia, Korea Pid., Rogja, Singapur, Turcla, Ukraina, Wistnam.
Strefa Hl

Albania, AJgtePia, Argentyna, Armenia, Azerbejdzan, Bialorus, Bosgnia | Hercegowina, Czarnogéra, Gruzia, Kazachstan, Kirgistan, Ubfa,
Macedonia, Maroko, Maotdawla, Nowa Zelandia, Republika Pld. AfryKi, Serbia, Tadéykistan, Tajlandia, Tajwan, Tunezja, Turkmenistan,
Uzbekistan.

Strefa [V

Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Arupa, Austral.Ter. Zam. (Norfolk), Bahamy,
Bahrajn, Bangladesz, Barbadcs, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunel, Burkina Fase, Burundi, Chile,
Cooka Wyspy, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyiskie, Dzibuti, Egipt, Ekwador, Eryirea, Etiopia,
Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam,

Gujana, Guiana Francuska, Gwadelipa, Gwatemala, Gwinea Rep., Gwinea Bissau, Gwinea Rownlk, Haiti, Honduras, Indenezja, Irak,
Iran, Jamalka, Jemen, Jordania, Kajmany Wyspy, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenla, Kirfoati, Kolumbia, Kemory, Kongo, Kongo-Rep.
Dem. (Zaire), Koreariska Rep. Lud.-Dem., Kostaryvka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makao, Malawi,
Malediwy, Malezja, Mali, Marshalla Wyspy, Martynika, Maurstania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongclia, Montserrat, Mozambik,
Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigetia, Nikaragua, Niue Wyspy, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau (Belal), Palestyna,
Panama, Papua Nowz Gwinea, Paragwal, Peny, Polinezja Francuska, Porioryko, Republika Srodkowoafryk., Reunicn, Rwanda, St. Kitts
& Nevis, St. Lucia, St. Vingent & Grenadies, Sajpan, Salomecna Wyspy, Salwador, Samoa Amerykariskie, Samoa Zachodnie, Senegal,
Seszele, Sierra Leone, Somalia, S Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Sw. Helena Wyspa, Sw. Piotra | Mikelona Wyspy, Sw.
Tomasza Wyspa, Tanzania, Timer Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tebage, Turks Wysgy, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis
i Futuna, Wenezuela, Wniebowstaplienia Wyspy, Wybrzeze Kodei Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przylacka Wyspy, Zimbabwe,
Zjedn. Emiraty Arabskie.

12. Pofaczenia miedzynarcdowe do siecl komdrkowych podzielcne sg na grupy krajdw zwane strefami. Optaty za pofaczenia z krajami
z dangj strefy naficzane sa zgodnie z Tabelg Optaty za potaczenia migdzynarodows do sleci kemdrkowych - optata za minute potaczenia.

Kraje wchodzace w sktad poszozegdlnych stref:

Strefa |

Australia, Kanada, Stany Zjedn. Ameryki.

Strafa I

Albania, Algieria, Andora, Argentyna, Armenia, Austria, Azerbeldzan, Belgia, Blaforus, Bodnia | Hercegowing, Bulgaria, Chiny, Chorwacja,
Cypr, Czarncgdra, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibrattar, Grecja, Gruzja, Hiszpania, Holandia, Indle, Irlandia, Islandia,
lzrael, Japonia, Kazachstan, Kirgistan, Korea Pid, Libia, Lischtenstein, Litwa, Luksemburg, kotwa, Macadonia, Malta, Maroko, Motdawia,
Monako, Niemey, Norwegla, Nowa Zelandia, Owcze Wyspy, Portugalia, Republika Pid. Afryki, Rosla, Rumunia, San Marino, Serbia,

Singapur, Stowacija, Stowenia, Szwajcaria, Szwecia, Tadzykistan, Tajlandia, Tajwan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan,
Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wistnam, Wiochy.

Strefa It

Afganistan, Angola, Angullla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Aruba, Austral.Ter. Zam. (Norfolk), Bahamy,
Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswanz, Brazylia, Brunai, Burkina Fasc, Burundi, Chile,
Cooka Wyspy, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytylskie, Dzibutl, Egipt, Ekwador, Erytrea, Etiopia,
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Felidandy, Fidzi, Filiginy, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Guiana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala,
Gwinez Rep., Gwinea Bissau, Gwinea Rdwnik, Haiti, Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordaniz, Kgjmany Wyspy,
Kambedza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribat, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo-Rep. Dem. (Zaire), Koreariska Rsp. Lud.-Dem.,
Kostaryka, Kuba, Kuwsift, Laocs, Lesctho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makao, Malawi, Malediwy, Malezja, Maii, Marshalla Wyspy,
Martynika, Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Mentsarrat, Mezamblk, Myanmar, Namibla, Naury, Nepal, Niger,
Nigeria, Nikaragua, Niue Wyspy, Nowa Kaladonia, Oman, Pakistan, Palau (Belau), Palestyna, Panama, Papua Nowa Gwinea, Paragwaj,
Peru, Polinezja Francuska, Portoryko, Republika érodkowoafryk., Reunion, Rwanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent & Grenadies,
Sgjpan, Salomonz Wyspy, Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Somalia, Sri Lanka,
Sudan, Surinam, Swazlland, Syria, Sw. Helena Wyspa, Sw. Potra i Mikelona Wysgy, Sw. Tomasza Wysoa, Tanzania, Timor Wschodni,
Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks Wyspy, Tuvaly, Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wenezusla, Wrisbowstapienia
Wyspy, Wybrzeze Kescel Stoniowsj, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przyladka Wyspy, Zimbabwe, Zjedn. Emiraty Arabskie.

Czgs¢ I Plan Bez Limitu na Stacjoname z umcwa na czas okreslony
1. W okresie obowigzywania umowy zawarte) na czas okreslony 12 albo 24 miesiecy:
1} Abonent moze zmienié plan, z ktdrego korzysta, na inny © wyzszej oplacie abonamentowe],
2) Abonrent nie moze zmienié planu, z kidrego korzysta na:
a) plan o nizsze] opfacie abonamentows,
b} plan z umows na czas nieckreslony,

w przygadku naruszenia przez Abonenta powyzszych postanowisr, Crange ma prawe Zadad kary umownej zwiazane z przyznang
Abonentow! Ulgg, pomniejszong o proporcionalng jel wartogd za okres od dnia zawarcia umowy Iub aneksu do umowy do dnia jg
rozwigzania, Wysokos$c kary umownie] przedstawia Tabela Kary umowne.

- W zwigzku z zawarciem umowy na czas okreslony 12 albo 24 miesigcy, Abonent otrzymule ulge w optacie abonamentowe: miesieczna
wartosé ulgi stanowl réznica pomigdzy optata abonamentowa za plan Bez Limitu na Stacjcname swiadczony w ramach umowy na czas
nisokreslony, a opfatg abonamentows za plan Bez Limitu na Stacjoname gwiadczony w ramach umowy na czas okreslony.

. W przypadku jednostronnege rozwigzanla umowy na czas okreslony przez Abcnenta lub przez Orange z winy Abonenta przed Uphwem
terming, na jaki zostalza zawaria, Orange ma prawo zgdac od Abonenta kary umowne) zwigzangj z przyznana Abonentowi ulga,
pomnigjszong o proporcjonalng jej wartosé za okras od dnia zawarcia umowy (lu ansksu do umowy) do dnia jej rozwigzania; wysckosd
kary umownegj przedstawia Tabela Kary umowne.

Wysckoss przyznane] ulgi

okres obowiazywania ulga miesigczna liczba miesigcy, w ktdryeh tgczna wartosé ulgi
umowy Crange przyznaje
{w miesigcach) kwota netto (2] VAT [ kwota brutio [2] Abcnentowi ulge kwota netto {zi] VAT (=] kwata brutto [2f]
12 50,00 11,80 81,50 12 600,00 138,00 738,00
24 70,00 16,10 86,10 24 1680,00 386,40 20686,40
Kary umowne
Rodzaj ustugi QOptata [z
Poz.
Kara umowna zwiazana z przyznana ulga: Za kazdy miesigc pozostaly do kofica chowigzywania umowy
1 umowa na czas okresdlony 12 mieslecy 51,50
2 umowa na czas okreglony 24 miesiecy 86,10
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Czesé lll. Optaty
1. Informacie o optatach:

1)

2)

3)

4)

optaty za polgczenia misjscawe i strafows, do numerdw 268x, miedzystrefows, miedzynarodowe do siecl stacjonamych - strefa |,
miedzynarodowe do sieci kemdrkowych — strefa [, sa zawarte w opfacie abonamentows,

opltaty za polaczenia do numerdw skréconysh, do sieci kemdrkowych, misdzynarodowe do sies! stacjonarnyeh - strefa Il Il IV,
miedzynarodowe do sieci kamdrkowych — strefa |, 1ll, do systemdw telefonii satelitamej, do numerdw 38x, do siec! przywotawczej, do
internetu, naliczane sa w wysokogal 1/60 stawkl minutowsj za kazda sekundg potgczenia,

optaty za potaczenia do numerdw: 80x, 70x, CPP 20(7,8) sa sumg optaty za inicjacje poigczenia oraz cplaty za czas trwania

potaczenia w wysokosci 1/80 stawki minutowej za keZda sekunde potaczenia,

zasady okreslone} w ppkt 3 nie stosuje sie do naliczania optat za potaczenia, za ktdre pobierana jest optata niszalezna od czasu ich

frwania.

Optata abonamentowa - optata miesieczna =

Poz, Rodzaj ustugi Cena netto [zl Kwota VAT [2] | Cena brutto [z
1 Abonament telefoniczny — optata obejmuje dla urmowy na czas nieokreslony 129,00 29,67 158,67
bez limitu realizowanie potaczen migjscowych
i strefowych, do numerdw 26x, - —
2 iedzysirefowych, miedzynarodowych do dla umowy na czas okreslony 12 miesigcy 79,00 18,17 97,17
slect stacjonarnych — strefa |,
3 miedzynarodowych do sieci komdrkowych —~ dla umowy na czas okraslony 24 miesigcy 59,00 13,57 72,57

strefa l:

Cptaty za potaczenia do numerdw skréconyceh - oplata za minutg pofaczenia

Poz. Redzaj ustugi Cena netto [z Kwota VAT [2] | Cena brutto [2f]
1 do numerdw skroconych we wszystkie dni tygodnia w gedz. 0.00 - 24,00 0,12 0,03 0,15
2 do numerdw skrdconych realizowanych poprzez wskaznik strefy numeracyjne] (WSN) we 012 0.03 0.15
wazystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 ' ’ !
Y nie dotyczy polaczen do numerdw skrdconych wymienionyeh w Czeéot Il w pkt 2. Oplaty za usfugl informacyjno-zleceniowe
Optaty za polaczenia do sieci komdrkowych - optata za minute potaczenia
Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [2f Kwota VAT [2] | Cena brutto [
1 we wszystkie dni tygednia —w godz. 0.00 - 24.00 do sieci komdrkowych 0,16 0,04 0,20

Optaty za potaczenia miedzynarocowe do sleci stacionarmych Y - optata za minute polaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [2]] Kwota VAT [2] | Cena brutto {24
1 Strefa | 0,45 0,10 0,55
I N e o yaodni Streall 078 017 Gez
3 Strefa IV 2,85 0,68 3,683
¥ gpis krajdw wehodzacych w skiad poszezegdinych stref znajduje sie w pkt 11 Infermadi o planie Bez Limitu na Stacjenarne

Optaty za potaczenia miedzynarcdowe do sieci komérkoWych - optata za minute pofgczenia
Poz. Rodzaj ustug Cena netto [z Kwota VAT {zl] | Cena brutto (]
1 we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - Strefa l 1,05 Q.24 1,28
7 A Sterall 2,95 0.68 3,63
' spis krgjow wehodzgoych w skiad poszezegdinych stref znajduje sie w pkt 12 Informag]i o planie Bez Limitu na Stagjonarne
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