UMOWA
LICENCJI NA AKTUALIZACJE (UPGRADE) OPROGRAMOWANIA

zawarta w Policach w dniu 0 ....... SO 2017 r. pomiedzy:

Powiatem Polickim z siedzibg w Policach przy ul. Tanowskie] 8, NIP: 851-25-50-469,
reprezentowanym przez Zarzgd Powiatu w Policach, w imieniu ktérego driatqjq:

1. Andrzej Bednarek - Starosta Policki,

2. Mariusz Sarnecki — Wicestarosta Policki,

- zwanym dalej , Licencjobicrcq”
a

Spulnik Software sp. z o0.0. 7z siedzbg w Poznaniu, przy ulicy Goreckiej 30,
60-201 Poznan, NIP: 7792230149, wpisang do. Rejestru Przedsiebiorcdw Krajowego
Rejestru Sqdowego prowadzenego w Sqdzie Rejonowym Poznan-Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, Vill Wydzic':hL Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego, pod
numerem KRS 0000204111, kapitat zaktadowy: 250 000 7, reprezentowang przez:
Agate Gawronskg — Specjdliste ds. Zamdwien Publicznych Sputnik Soffware sp. z 0.0.,
dziotgjgeq na podstawie petnomocnictwa z dnia 31 pazdziernika 2017 roku,
stanowigcego Zatgeznik nr 1,

- zwang dalej , Licencjodawceqg”.

§ 1. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem ninigjszej umowy jest udzielenie przez licencjodawce na rzecz
Licencjobiorcy licencji niewytgczne] na aktualizacje (upgrade) oprogramowania
obejmujgcego system ,Ochrona $Srodowiska — rejestr dokumentow", zwanego
dalej , Oprogramowaniem”, stanowigcego wersje na rok 2018, na warunkach
okreslonych w ninigjszej umowie.

2. licencja udzielona jest na tych samych polach eksploatacii i zasadach, na ktére
udzielono licencji gtdwne] na Oprogramowanie z zastrzezeniem ponizszych
postanowien. :

3. licencja w zakresie okreSlonym niniejszg umowqg wudzelona jest na czas
nieoznaczony, z tym, ze obowigzki Licencjodawcy okreflone w § 2 wygasajg
z dniem 31 grudnia 2018 roku, chyba ze przed uptywem tego terminu strony zawrg
stosowng umowe  przewidujgcq  udzielenie  licencj na  oktualizacie
Oprogramowania w dalszych okresach.




§ 2. Obowiqzki gwarancyjne | inne w ramach licenciji

1. Wramach licencji Licencjodawca zobowigzuje sie do:

1} dostarczenia Licencjobiorcy zaktualizowanego Oprogramowania w wersji na
rok 20i8 1 jego zainstalowania u Llicencjobiorcy na niezbednej dia
Licencjobiorcy liczbie stanowisk;

2) dostosowywania Oprogramowania do zmian przepisdw prawnych zwigzanych
bezposrednio z jego funkcjonowaniem w okresie od dnia 1 stycznia 2018 r. do
dnia 31 grudnic 2018 r,;

3) obstugi gwarancyjnej zaktualizowanego Oprogramowania, obejmujgcei:

a) Swiadczenie pomocy zdalnej w zakresie uzytkowania Oprogramowania
z zapewnieniem ochrony transferu danych przy czynnoiciach obstugi
gwarancyjnej zgodnej z rozporzgdzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych
I Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacii
przetwarzania  danych osobowych oraz  warunkéw  technicznych
I organizacyjnych, jokim powinny odpowiadad urzgdzenia i systemy
informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych {Dz. U. Nr 100,
poz. 1024);

b) $wiadczenie pomocy  tfelefonicznej w  zokresie vzytkowania
Oprogramowania przez wyspecjalizowany dziat Licencjodawcy, w  dni
robocze, w godzinach8:00 - 146:00;

c) usuwanie bteddéw dziatonia  oprogramowania  zgtoszonych  przez
Licencjobiorce, odpowiednio: '

- w ciggu 48 godzin roboczych od chwili zaakceptowania przez strony
sposobu realizacji, w przypadku btedow krytycznych,
uniemoziiwiajgcych prace oprogramowania,

- w ciggu 10 dni roboczych od chwili zaokceptowania przez strony
sposobu realizacji, w przyoadku innych btedow.

2. [a kazdy przypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkdw
okreflonych w ust. 1, Llicencjodawca zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz
Licencjobiorcy kary umownej w wysokosci 150 zt {stownie ztotych: sto pieédziesiat
ztotych 00/100}.

3. Obstudze gwarancyjnej podlega ostatnia, obowigzujgca 1 udostepniona
Licencjobiorcy przez Licencjodawce wersja oprogramowania.

4. Swiadczenie pomocy w ramach obstugi gwarancyjnej, odbywad sie bedzie na
podstawie  zgtoszen  gwarancyjnych, ktére  bedg  kierowane do
wyspecjalizowanego dziatu Licencjodawcy, wytgcznie przez osobe uprawniong
PO stronie Licencjobicrcy. Zgtoszenia gwarancyjne w celu ich uznania powinny
by¢ szczegdtowo udokumentowane. Konieczne jest podanie nastepujgcych
danych: nazwa systemu, kidrego dotyczy zgtoszenie oroz jego wersja,
szczegdtowy opis zgtoszenia zawierajgcy m.in.: wskazanie miejsca systemu,
ktérego dotyczy zgtoszenie, opis wykonywanych w systemie czynnosci, freici
wyswietlanych w systemie komunikatdw, zatgczniki (np. zrzuty ekranowe), dane
kontaktowe Igtaszajgcego (w przypadku kontaktu tetefonicznego lub e-mail).
Mozliwe sg nastepujgce sposoby przekazywania zgtoszen gwarancyjnych:




1} telefonicznie;

2} e-mait;

3) portal HelpDesk — w indywidualnych przypadkach Licencjodawca moze
udosiepni¢ Licencjobiorcy internetowy portal HelpDesk, ktdry umoizliwi
rejestracje zgtoszeh gwarancyjnych, Sledzenie postepdw prac nad zgtoszeniem
oraz przesytanie wszelkich informacii bez koniecznosci kontaktu e-mail lub
telefoniczne.

5. Obstuga gwarancyjna, o ktérej mowa w ust. 3 nie obejmuje:

1) usuwania bteddw powstatych w  wyniku niewtasciwe] eksploatacj
oprogramowania przez Licencjobiorce;

2} dokonywania modyfikacji oprogramowania na zyczenie Licencjobiorcy, jesli
modyfikacje takie nie sq zwigzane ze zmianami w przepisach prawa
zwigzanych bezposrednio z jego funkcjonowaniem.

6. W przypadku zaistnienia okoliczno$ci wymagajgcych dokonania czynnoéci obstugi

gwarancyjnej] na bazach lub  plkach, w tym poprzez dostep zdalny,
Licencjodawca gwaranfuje ze, osoby dokonujgce czynnosci gwarancyjnych
objete bedg imiennym upowaznieniem Licencjodawcy do dokonywania
czynnosci, ktorych tre$¢ mogtaby polegac na przetwarzaniu danych osobowych
w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. © ochronie danych osobowych
(Dz. U. 22016 1. poz. 922 z pdzn. zm). Licencjodawca zobowigzuje sie ponadio do
kazdorazowego przestania Licencjobiorcy zaktualizowanej imienngj listy osdb
upowaznionych w przypadku jej zmiany. Lista oséb upowaznionych przez
Licencjodawce do wykonania czynnosci gwarancyjnych na bazach lub plikach
przestanych przez Licencjobiorce stanowi Zatgcznik Nr 2. '
Licencjodawca gwarantuje, ze wszystkie wykonywane przez niego czynnosci
w zakresie przetwarzania powierzonych danych osobowych bedqg zgodne
z ustawq z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych {(Dz. U. z 2016 .
poz. 922 z pdin. zm.) a w szczegdinosci z art. 31 ustawy.

§ 3. Zasady komunikaciji

1.

Wszelkie informacje zwigzane z wykonaniem ninigjszej umowy, z wyjgikiem tych
dla ktérych zastrzezona zostota formy pisemna, bedq przekazywane za
posrednictwem pocziy elekironiczne], na adres:

1} Licencjodawcy: serwis@sputnik.pl;

2} Llicencjobiorcy: szulc@policki.pl.

Pomoc telefoniczna realizowana jest pod numerem telefonu Licencjodawcy:

1) Pakiet e-Administracja 0(é61) 624-00-47;

2) Pakiet Finanse publiczne 0{61) 624-00-48;

3) Pakiet Rejestry i pomoc spoteczna 0(61) 624-00-49.

Informacije Miqzone Z wykonaniem niniejszej umowy mogq by¢ rowniez
przekazywane za posrednictwem faksu, pod numerami:

1) Licencjodawcy: 0{61) 624-00-54;

2) Licencjobiorcy: 0{91} 317-89-00.




§ 4. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiofu umowy

1. 7 tytutu wykonania przedmiotu umowy Licencjobiorca zobowigzuje sie do zaptaty
na rzecz licencjodawcy zryczattowanego wynagrodzenia w kwocie 600,00
ziotych netto + 23 % podatku VAT w kwocie 138,00 ztotych, co stanowi tgcznie
kwote brutto 738,00 ztotych (stownie ztotych: siedemset trzydziedci osiem 00/100).

2. Faktura VAT zostanie wystawiona na ponizsze dane:

Powiat Policki

ul. Tanowska 8
72-010 Police

NIP: 851-25-50-469.

3. licencjobiorca nabywa prawa do Llicencji z chwilg wystawienia przez
Licencjodawce faktury VAT tytutem wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1.

4. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, bedzie ptaine na podstawie prawidtowo
wystawionej faktury VAT z 14-dniowym ferminem ptatnosci, liczonym od dnia jej
doreczenia do siedziby Licencjobiorcy.

§ 5. Inne postanowienia

1. Informacje i dane uznawane i oznaczone przez strony umowy jako zastrzezone,
lecz udostepniane lub ujawniane drugie] stronie w ramach wykonywania umowy,
muszg by¢ fraktowane joko poufne przez strone je ofrzymujgcqg i mogg byc¢
vjawniane wytgceznie tym pracownikom i upowdaznionym przedstawicielom,
ktorych obowigzkiem jest wdrazanie iub realizacja umowy, pod rygorem
pociggniecia przez strone udostepnicjgcg do odpowiedzialnosci za naruszenie
poufnosci.

2. Strony zobowiqzujqg sie do utrzymania w tajemnicy informacii o swoich podmiotach
uzyskanych w zwigzku z redlizacjg umowy na zasadach okreslonych
w obowigzujgcych przepisach prawa, o ile informacje takie nie sq powszechnie
znane lub na ich ujawnienie Strona uzyskata wczedniej pisemng zgode drugie]
strony.

§ 6. Postanowienia kohcowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Spory mogqgce wynikngé przy wykonywaniv umowy bedq rozstrzygane przez sqd
powszechny wtasciwy dia siedziby Licencjobiorcy.

4. Niniejsza umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigeych egzemplarzach
z przeznaczeniem po jednym dla kazdej ze stron.
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Zatgcznik nr 1
s do umowy
.- 2017 1.

Poznan, du. 31 paidziernika 2017 r.

PELNOMOCNICTWO

Zarzad spolki Sputnik Software Sp. z 0.0., udziela pelnomocnictwa Pani Agacie Gawronskie].

legitymujgcego sig dowodem vsobistym wydanym przez Wojta Gminy Komorniki z numerem

CBC 730814 z datg waznosci do dnia 24 wrzednia 2025 roku do zbywania produktow i ustug, ktdrych

wartos¢ nie przekracza 65.000,00 zt (stownie: szedtdziesiqt pied tysigoy zlotyeh), wykonywania

wszelkich czynnosci niezbednych do zawierania stosownych uméw w  zakresie udzielonego

pelnomocnictwa oraz zawierania i podpisywania uméw w iUnieniu spotki w zakresie udzielonego

pelomocnictwa,

Pelnomocnictwo jest wazne do dnia 3| grodnia 2018 r.
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SOFTWARE

Ul. Géorecka 36, 60207 Poznar
Tel. (061) 824 Q0 80, Fax (081624 0D 51
MNP 7792230148, REQON; GA4552244




Zatgcznik nr 2
do umowy

Lista 0séb upowaznionych przez Licencjodawce do wykonania czynnosci
gwarancyjnych na bazach lub plikach przestanych przez Licencjobiorce

Pawet Kluczyfhski ~ Menadzer Zespotu Obstugi Klienta - pkluczynski@sputniksoftware.com
Maricla jedut — Menadzer Zespotu ds. Aplikac]i Finansowych — mjedut@sputniksoftware.com
Magdadlena Zaboklicka - Specjaiista ds. Obstugi Klienta — m zaboklicka@sputnikscfiware.com
Jacek Pietrucik ~ Specjalista ds. Cbstugi Kluczowych Klientdw — j.pietrucik@sputniksoftware.com
Grzegorz Skrobol - Inzynier Oprogramowanid ~ g.skrobol@sputniksoftware.com

Michat Chmielewski - Inzynier Oprogramowania - m.chmielewski@sputniksoftware.com
Andrze] Gwiazda- Inzynier Oprogramowania — a.gwiczda@sputniksoftware.com

Karol Grabara - Inzynier Oprogramowania — k.grabara@sputnikscftware.com

Tomasz Parafiniuk — Inzynier Oprogramowania - t.parafiniuk@sputniksoftware.com

Tomasz Nedza- Inzynier Oprqgromowonio - tnedza@spuiniksoftware.com

Naorbert Pileck] — Mtodszy Inzynier Oprogramowania’~ n.pilecki@sputniksoffware.com

Daniel Ciefla - inzynier Oprogramowania - d.cieslka@sputhiksoffware.com

Artur Jurczak — inzynier Oprogramowanic - a.jurczak@sputniksofiware.coim

Krzysztof Kuziel - Inzynier Oprogramowania — k.kuziel@sputniksoftware.com

Przemystaw Lang - Inzynier Oprogramowania - p.lang@sputniksoftware. com

Damian Pawela - InZzynier Oprogramowania - d.pawela@spuiniksoftware.com

Karol Polok — inzynier Oprogramowania - k.polok@sputniksoftware.com




