S0.82.17.2016.DK

PROTOKOL KONTROLI
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Policach —
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej w Powiecie Polickim

przeprowadzonej w dniach 12 - 15 kwietnia 2016 r.
I. PODSTAWA KONTROLI

1) art. 38b ust. 1 i 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o0 wspieraniu rodziny i systemu pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2015 r. poz. 332 z pdzn. zm.), zwanej dalej ustawa,

2) uchwata Nr 251/2016 Zarzadu Powiatu w Policach z dnia 14 stycznia 2016 r. w sprawie
upowaznienia do sprawowania kontroli nad placéwkami opiekunczo-wychowawczymi
prowadzonymi przez Powiat Policki oraz Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Policach — organizatorem rodzinnej pieczy zastgpczej w Powiecie Polickim;

3) uchwata Nr 259/2016 Zarzadu Powiatu w Policach z dnia 20 stycznia 2016 r. w sprawie
planu kontroli w 2016 r. placowek opiekunczo-wychowawczych prowadzonych przez
Powiat Policki oraz Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Policach — organizatora
rodzinnej pieczy zastgpczej w Powiecie Polickim.

Il. NAZWA PODMIOTU KONTROLOWANEGO

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Policach z siedzibg przy ul. Szkolnej 2, zwane dalej
,jednostka kontrolowang”.

111. NAZWA PODMIOTU PRZEPROWADZAJACEGO KONTROLE

Zarzad Powiatu w Policach, zwany dalej ,,podmiotem sprawujagcym kontrole”,
z upowaznienia ktorego czynnosci kontrolne wykonywat pan Daniel Kietczewski, Inspektor
w Wydziale Spraw Spotecznych i Obywatelskich Starostwa Powiatowego w Policach, zwany
dalej ,,kontrolujacym”.

IV. ZAKRES KONTROLI

1) Organizacja pracy organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej, w tym:

a) prowadzenie naboru kandydatow do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowe;j,
rodziny zastgpczej niezawodowej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka,

b) kwalifikowanie oséb kandydujgcych do pelnienia funkcji rodziny zastepczej lub
prowadzenia rodzinnego domu dziecka oraz wydawanie zaswiadczen
kwalifikacyjnych zawierajacych potwierdzenie ukonczenia szkolenia, opini¢
o spetnianiu warunkow i oceng predyspozycji do sprawowania pieczy zastgpczej,

C) organizowanie szkolen dla kandydatoéw do pelnienia funkcji rodziny zastepczej lub
prowadzenia rodzinnego domu dziecka,

d) zapewnianie badan psychologicznych kandydatom do pelnienia funkcji rodziny
zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka oraz rodzinom zastgpczym
i 0sobom prowadzacym rodzinne domy dziecka,

e) organizowanie szkolen dla kandydatow do pelnienia funkcji dyrektora placowki
opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego, wydawanie swiadectw ukonczenia tych
szkolen oraz opinii dotyczacej predyspozycji do petnienia funkcji dyrektora
I wychowawcy w placowce opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego,
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f)
9)
h)

)
K)

1)

zapewnianie rodzinom zastgpczym szkolen majacych na celu podnoszenie
ich kwalifikacji, biorgc pod uwage ich potrzeby,

zapewnianie pomocy i wsparcia osobom sprawujacym rodzinng piecze zastepcza,
W szczegblnosci w ramach grup wsparcia oraz rodzin pomocowych,

organizowanie dla rodzin zastepczych oraz prowadzgcych rodzinne domy dziecka
pomocy wolontariuszy,

wspotpraca ze s$rodowiskiem lokalnym, w szczegdlnosci z o$rodkiem pomocy
spotecznej, sadami i ich organami pomocniczymi, instytucjami oswiatowymi,
podmiotami leczniczymi, a takze koSciolami 1zwigzkami wyznaniowymi oraz
Z organizacjami spotecznymi,

prowadzenie poradnictwa i terapii dla os6b sprawujacych rodzinng pieczg zastgpcza
I ich dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej,

Zapewnianie pomocy prawnej osobom sprawujacym rodzinng pieczg¢ zastepcza,
W szczegblnosci w zakresie prawa rodzinnego,

dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy
zastepczej,

m) prowadzenie  dziatalno$ci  diagnostyczno-konsultacyjnej, ktorej celem  jest

n)

0)

p)
q)
r

pozyskiwanie, szkolenie i kwalifikowanie 0sob zgtaszajacych gotowos¢ do peienia
funkcji rodziny zastepczej zawodowej, rodziny zast¢pczej niezawodowej oraz
prowadzenia rodzinnego domu dziecka, a takze szkolenie i wspieranie
psychologiczno-pedagogiczne 0sob sprawujacych rodzinng piecz¢ zastgpcza oraz
rodzicéw dzieci objetych tg piecza,

przeprowadzanie badan pedagogicznych i psychologicznych oraz analizy, dotyczacych
kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastgpczej lub prowadzenia rodzinnego
domu dziecka,

zapewnianie rodzinom zastgpczym zawodowym i niezawodowym poradnictwa, ktore
ma na celu zachowanie 1 wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdzialanie
zjawisku wypalenia zawodowego,

zapewnianie koordynatorom rodzinnej pieczy zastgpczej szkolen majacych na celu
podnoszenie ich kwalifikaciji,

zglaszanie do o$rodkow adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacja
prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych,

organizowanie opieki nad dzieckiem, w przypadku gdy rodzina zastgpcza albo
prowadzacy rodzinny dom dziecka okresowo nie moze sprawowacé opieki,
W szczeg6lnosci  z powodow  zdrowotnych lub losowych albo zaplanowanego

wypoczynku;

2) Organizacja pracy koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpczej, w tym:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)

udzielanie pomocy rodzinom zastgpczym w realizacji zadan wynikajacych z pieczy
zastgpczej,

przygotowanie, we wspolpracy z odpowiednio rodzing zast¢pcza oraz asystentem
rodziny, a w przypadku gdy rodzinie dziecka nie zostal przydzielony asystent rodziny
— we wspotpracy z podmiotem organizujagcym praceg z rodzing, planu pomocy dziecku,
pomoc rodzinom zastgpczym w nawigzaniu wzajemnego kontaktu,

zapewnianie rodzinom zast¢pczym dostepu do specjalistycznej pomocy dla dzieci,
zgtaszanie do osrodkow adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowana sytuacja
prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych,

udzielanie wsparcia pelnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastepczej,
przedstawianie corocznego sprawozdania z efektow pracy organizatorowi rodzinnej
pieczy zastgpcze;.



V. FORMALNO PRAWNE ASPEKTY KONTROLI:

1. O planowanym przeprowadzeniu kontroli powiadomiono dyrektora jednostki
kontrolowanej pismem znak S0.82.17.2016.DK z dnia 30 marca 2016 r.

2. Przed przystgpieniem do czynnosci kontrolnych zapoznano przedstawicieli jednostki
kontrolowanej z zakresem kontroli oraz poproszono o wypelnienie przygotowanych
na okolicznos¢ kontroli tabel z danymi/informacji odnoszacymi si¢ do zakresu kontroli.

3. Ustalenia kontroli przeprowadzono na podstawie weryfikacji stosownych dokumentow
przedlozonych przez jednostk¢ kontrolowana oraz ustnych informacji sktadanych przez
panig Beate Karlinskg - dyrektora jednostki kontrolowanej, pana

- starszego specjaliste pracy socjalnej, panig psychologa, panig l
- - psychologa oraz panig - starszego specjaliste pracy socjalnej.

VI. USTALENIA KONTROLI

Organizacja pracy organizatora rodzinnej pieczy zastepczej:

Starosta Policki zarzadzeniem Nr 41/2011 z dnia 5 grudnia 2011 r. wyznaczyt jednostke
kontrolowang na organizatora rodzinnej pieczy zast¢pczej w Powiecie Polickim. Do obstugi
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej zatrudnionych jest 6 pracownikow, w tym 2
starszych specjalistow pracy socjalnej, 1 pracownik socjalny, 2 psychologéow oraz 1
pedagog/pracownik socjalny. Do wspierania rodzin zastepczych zatrudniono na umowe
zlecenie 4 koordynatorow. Wiecej danych na temat pracownikOw organizatora rodzinnej
pieczy zastepczej zawiera ponizsza tabela.

WYMIAR

PRACOWNICY LICZBA OBJASNIENIA/
- stan na dzien 15 kwietnia 2016 r. ETATOW CZASU PRACY UWAGI:
(godziny/ tygodniowo)
- . . 1 ik 1 etat
Starszy specjalista pracy socjalnej 1,625 65 1 S:Zggm:k 0’226‘5 etatu
Pracownik socjalny 0,25 10 1 pracownik 0,25 etatu
1 pracownik 0,25 etatu
Psycholog 1 40 1 pracownik 0,75 etatu
Pedagog/ pracownik socjalny 0,375 15 1 pracownik 0,375 etatu
RAZEM: 3,25 X X

a) nabér, kwalifikowanie oraz szkolenie kandydatéw do peklienia funkcji rodziny
zastepczej zawodowej lub rodziny zastepczej niezawodowej;

Podczas rozmowy z dyrektorem jednostki kontrolowanej ustalono, ze obecnie nie ma
zapotrzebowania na rodziny zastepcze a wszelkie biezace potrzeby zwigzane
Zumieszczeniem dziecka w rodzinnej pieczy zastgpcze] rozwigzywane s3 poprzez
umieszczenia w istniejagcych juz rodzinach zastepczych. W zwigzku z powyzszym wysytane
sa do Sadu Rejonowego Szczecin Prawobrzeze i Zachdd w Szczecinie Wydzial Rodzinny
I Nieletnich listy rodzin zastepczych oraz umieszczonych w nich dzieci celem podejmowania
przez sad decyzji o umieszczeniu dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej. Ponadto kontrolujacy
zapoznal si¢ ze strong internetowg jednostki kontrolowanej, naktérej zamieszczono
informacj¢ o poszukiwaniu rodzin zastgpczych. Ustalono réwniez, ze nie prowadzi si¢ innych
dziatan majgcych na celu pozyskanie kandydatow na rodziny zastepcze.

W zwigzku z powyzszym losowo skontrolowano dokumentacje Kilku nowo zatozonych
rodzin zastepczych i nie stwierdzono uchybien.



b) zapewnienie badan psychologicznych dla kandydatéw do pelnienia funkcji rodziny
zastepczej;

Ustalono, ze kontrolowana jednostka zapewnia badania psychologiczne dla kandydatow
do petnienia funkcji rodziny zastepczej. Badania psychologiczne sa przeprowadzane przez
psychologa zatrudnionego w kontrolowanej jednostce. Ustalono réwniez, ze ww. ustawa nie
okresla wymaganego zakresu badania psychologicznego.

W niniejszym zakresie kontroli stwierdza si¢ brak uchybien i nieprawidtowosci ze strony
jednostki kontrolowanej.

c) organizowanie szkolen dla kandydatow do pelnienia funkcji dyrektora placéwki
opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego, wydawanie §wiadectw ukonczenia tych
szkolen oraz opinii dotyczacej predyspozycji do pelnienia funkcji dyrektora
i wychowawcy w placowce opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego;

Ustalono, ze od 1 stycznia 2012 r. tj. od dnia wejscia w Zycie ustawy nie bylo w jednostce
kontrolowanej zgloszen do petnienia funkcji dyrektora placowki opiekunczo-wychowawczej
typu rodzinnego.

d) zapewnienie rodzinom zastepczym szkolen majacych na celu podnoszenie
kwalifikacji;

Ustalono, ze w listopadzie 2015 r. przeprowadzono szkolenie dla rodzin zastgpczych
zrealizowane przez Fundacje ,,Dzieci Niczyje”. Wczesniej nie organizowano szkolen
a jedynie spotkania informacyjne, majgce na celu zapoznanie rodzin zastgpczych z przepisami
prawa dotyczacego pieczy zastepczej oraz zarzadzeniami dyrektora kontrolowanej jednostki.
Ustawa nie dookresla jak czgsto nalezy organizowac szkolenia w zwigzku z czym Sstwierdza
si¢ brak uchybien i nieprawidtowosci ze strony jednostki kontrolowanej.

e) zapewnienie pomocy i wsparcia osobom sprawujacym rodzinng piecze zastepcza,
W szczegolnosci w ramach grup wsparcia oraz rodzin pomocowych;

W kontrolowanej jednostce rodziny zastepcze moga liczy¢é na pomoc i wsparcie
psychologiczne, psychiatryczne, prawne a takze pomoc w napisaniu wniosku do sadu.
Ustalono rowniez, ze nie wprowadzono, rozwigzan prowadzacych do powstawania grup
wsparcia oraz rodzin pomocowych.

W zwigzku z powyzszym uznaje si¢, ze obowigzek ustawowy zostatl spelniony cze§ciowo
I nalezaloby wprowadzi¢ rozwigzania organizacyjne umozliwiajagce rozwoj grup wsparcia
I rodzin pomocowych.

Do niniejszych ustalen jednostka kontrolowana wniosta zastrzezenia (patrz: zalacznik
nr 1 do niniejszego protokotu). Zastrzezenia te nie zostaly uwzglednione przez kontrolujacego
(patrz: zatacznik nr 2 do niniejszego protokotu).

Pismem znak OA.0700.1.5.2016.AM z dnia 22 listopada 2016 r. dyrektor jednostki
kontrolowanej przekazata do Wydziatlu Spraw Spotecznych i Obywatelskich Starostwa
Powiatowego w Policach kopie dokumentow, ktore w opinii jednostki kontrolowanej,
wskazuja, 1z realizuje ona ustawowe zadanie dotyczace zapewnienie pomocy 1 wsparcia
osobom sprawujacym rodzinng piecze¢ zastgpcza, w szczegoélnosci w ramach grup wsparcia
oraz rodzin pomocowych. Na dokumenty te sktadajg si¢ decyzje rodziny zast¢pczej petnigcej
funkcje rodziny pomocowej, umowe o pehienie funkcji rodziny pomocowej, notatka
pracownika jednostki kontrolowanej z rozmowy telefonicznej z rodzing zastepcza, wniosek
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rodziny zast¢pczej o urlop i wskazanie rodziny zastepczej pomocowej, zaswiadczenia rodzin
zastgpczych, ktore uczestniczyty w spotkaniach ,,Szkoty dla Rodzicow” a takze informacje
z siedmiu spotkan ,,Szkoty dla Rodzicow’.

W dniu 28 listopada 2016 r. odbylo si¢ spotkanie przedstawicieli podmiotu sprawujacego
kontrole, w tym osoby przeprowadzajacej kontrolg, z dyrektorem jednostki kontrolowanej
majace na celu przeprowadzenie ponownej (poza juz zrealizowang procedurg) analizy
wynikow kontroli w kontek$cie opinii wyrazanych w tym zakresie przez jednostke
kontrolowana.

Powyzsze ustalenie ma wplyw na zmiang¢ jednego z wnioskow przeprowadzonej kontroli
(patrz: pkt VI ppkt 1).

f) organizowanie dla rodzin zastepczych pomocy wolontariuszy;

Ustalono takze, ze ma dzien kontroli u organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej nie bylo
wolontariuszy wspierajacych rodziny zastgpcze. W zwigzku z powyzszym uznaje sig,
ze obowigzek ustawowy nie zostal spelniony 1 nalezaloby wprowadzi rozwigzania
organizacyjne umozliwiajace zorganizowanie dla rodzin zastepczych pomocy wolontariuszy.

Do niniejszych ustalen jednostka kontrolowana wniosla zastrzezenia (patrz: zalgcznik
nr 1 do niniejszego protokotu). Zastrzezenia te nie zostaty uwzglednione przez kontrolujacego
(patrz: zatgcznik nr 2 do niniejszego protokotu).

Pismem znak OA.0700.1.5.2016.AM z dnia 22 listopada 2016 r. dyrektor jednostki
kontrolowanej przekazata do Wydzialu Spraw Spotecznych i Obywatelskich Starostwa
Powiatowego w Policach kopie dokumentoéw, ktore w opinii jednostki kontrolowanej,
wskazuja, i1z realizuje ona ustawowe zadanie dotyczace organizowania dla rodzin zast¢pczych
pomocy wolontariuszy. Na dokumenty te skladajg si¢ korespondencja jednostki
kontrolowanej z pogotowiem rodzinnym prowadzonym przez Panstwo

, zakresy czynno$ci dwoch pracownikow jednostki kontrolowanej, podzigkowania
za przygotowanie projektu profilaktycznego przez studentow I roku Pracy Socjalnej
I Pedagogiki Opiekunczej i Resocjalizacyjnej, korespondencja z pracownikami Uniwersytetu
Szczecinskiego, listy studentéw oraz plakat informujacy o pikniku rodzinnym.
W dniu 28 listopada 2016 r. odbylo si¢ spotkanie przedstawicieli podmiotu sprawujgcego
kontrole, w tym osoby przeprowadzajacej kontrole, z dyrektorem jednostki kontrolowanej
majace na celu przeprowadzenie ponownej (poza juz zrealizowang procedurg) analizy
wynikow kontroli w kontek§cie opinii wyrazanych w tym zakresie przez jednostke
kontrolowana.
Na ww. spotkaniu dyrektor jednostki kontrolowanej przedlozyta dodatkowy dokument,
tj. kopie pisma z dnia 25 listopada 2016 r. panstwa |G
prowadzacych rodzing zastepcza zawodowa — pogotowie rodzinne, w ktorym informuja oni,
iz od wiosny 2015 r., w zwigzku z prowadzeniem pogotowia rodzinnego, Korzystaja
zpomocy wolontariuszy organizowanych przez jednostke kontrolowang. Uprzednio
okolicznosci te nie byty znane kontrujgcemu.
Jednoczesnie dyrektor jednostki kontrolowanej potwierdzila, iz wspolpraca z wolontariuszami
nie jest sformalizowana, tj. jednostka kontrolujgca nie zawiera z nimi UMOw/porozumien,
ktore okreslatyby zakres i zasady wspotpracy zgodnie z uregulowaniami zawartymi w ustawie
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego i 0 wolontariacie.
Majac powyzsze na uwadze kontrolujacy uznal, iz dziatania podejmowane przez jednostke
kontrolowang w zakresie organizacji na rzecz rodzin zastgpczych pomocy wolontariuszy
sg faktycznie (w sytuacjach, gdy jest takie zapotrzebowanie) podejmowane, jednakze brak jest
proceduralnych oraz formalnych uregulowan w tym zakresie.
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Powyzsze ustalenie ma wplyw na zmiang¢ jednego z wnioskow przeprowadzonej kontroli
(patrz: pkt VI ppkt 2).

g) wspolpraca ze Srodowiskiem lokalnym, w szczegdlnosci z osrodkiem pomocy
spolecznej, sadami i ich organami pomocniczymi, instytucjami oswiatowym,
podmiotami leczniczymi a takze koS$ciolami i zwigzkami wyznaniowymi oraz
Z organizacjami spolecznymi;

Ustalono, ze pracownicy organizatora rodzinnej pieczy zastepczej wspotpracujg z wszelkiego
rodzaju instytucjami w zakresie rozwigzania konkretnego problemu rodziny. Ustalono takze,
ze Jednostka kontrolowana uczestniczcy w niemal kazdym postepowaniu sgdowym
dotyczacym zmiany wladzy rodzicielskiej dzieci przebywajacych w pieczy, czesto tez wyraza
swoja opini¢ przed sadem. W zwigzku z powyzszym stwierdza si¢ brak uchybien
I nieprawidlowosci ze strony jednostki kontrolowanej.

h) prowadzenie poradnictwa i terapii dla osob sprawujacych rodzinng piecze zastepcza
I ich dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej;

Kontrolowana jednostka w ramach wspolpracy z rodzinami zastegpczymi pomaga znalezé
odpowiednig terapi¢ dla rodziny zastepczej lub wychowanka rodziny zastepczej. Dziatanie
realizowane jest poprzez diagnoze potrzeb rodziny zastepczej lub poprzez zgloszenie
problemu przez rodzing zastgpcza. W zwigzku z powyzszym stwierdza si¢ brak uchybien
i nieprawidtowosci ze strony jednostki kontrolowane;.

i) dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy
zastepczej;

Ustalono, ze w 2015 r. sporzadzono 273 oceny sytuacji dzieci. Losowo kontrolowane oceny
sporzadzane byty w konsultacji z koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej oraz asystentem
rodziny zatrudnionym w os$rodku pomocy spotecznej. W zwiazku z powyzszym stwierdza si¢
brak uchybien i nieprawidtowosci ze strony jednostki kontrolowanej.

j) prowadzenie dzialalnoSci diagnostyczno-konsultacyjnej, ktorej celem jest
pozyskiwanie, szkolenie i kwalifikowanie oséb zglaszajacych gotowos¢ do pelnienia
funkcji rodziny zastepczej zawodowej, rodziny zastepczej niezawodowej oraz
prowadzenia rodzinnego domu dziecka, a takze szkolenie i wspieranie
psychologiczno-pedagogiczne oséb sprawujacych rodzinng piecze zastepcza oraz
rodzicow dzieci objetych tg piecza;

W zwigzku z ustaleniami zawartymi w pkt 1 lit. a uznaje sie, ze prowadzona jest dziatalnos¢

diagnostyczno-konsultacyjna, ktorej celem jest pozyskiwanie, szkolenie i kwalifikowanie

0s0b zglaszajacych gotowos¢ do petnienia funkcji rodziny zastepczej. Kandydaci na rodzinng

piecze zastepcza obstugiwani sa zgodnie z ponizszg kolejnoscia:

— omowienie z kandydatem przepisow dotyczacych rodziny zastepczej (wstepna weryfikacja
kandydata),

— badania psychologicznie sprawdzajace motywacj¢ do pozostania rodzing zastepcza,

— zebranie niezbednej dokumentacji wymaganej ustawa,

— zgloszenie na szkolenie wymagane ustawg — szkolenie przeprowadzane jest poza jednostka
kontrolowang (dtugi okres oczekiwania na szkolenie),

— wydanie kwalifikacji do pelnienia rodzinnej pieczy zastgpcze;.



Nalezy réwniez uznaé, ze w ramach Dzialu Poradnictwa Specjalistycznego 1 Interwencji
Kryzysowej prowadzi si¢ wsparcie osOb sprawujacych rodzinng piecze zastepcza oraz
rodzicoéw dzieci objetych ta piecza.

k) przeprowadzanie badan pedagogicznych i psychologicznych oraz analizy, o ktorej
mowa w art. 42 ust. 7 ustawy, dotyczacych kandydatéw do pelnienia funkcji rodziny
zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka;

Ustalono, ze organizator rodzinnej pieczy zastgpczej przeprowadza badania psychologiczne
oraz dokonuje analizy zgodnie z art. 42 ust.7 ww. ustawy, nie prowadzi si¢ jednak badan
pedagogicznych dla kandydatéw do pelnienia funkcji rodziny zastepczej. W zwigzku
Z powyzszym stwierdza si¢, ze nie jest to zgodne z art. 76 ust. 4 pkt 13 ustawy.

Do niniejszych ustalen jednostka kontrolowana wniosta zastrzezenia (patrz: zalgcznik
nr 1 do niniejszego protokotu). Zastrzezenia te nie zostaty uwzglednione przez kontrolujacego
(patrz: zalacznik nr 2 do niniejszego protokotu).

Pismem znak OA.0700.1.5.2016.AM z dnia 22 listopada 2016 r. dyrektor jednostki
kontrolowanej przekazata do Wydzialu Spraw Spotecznych i Obywatelskich Starostwa
Powiatowego w Policach kopie dokumentéw, ktére w opinii jednostki kontrolowane;,
wskazuja, iz realizuje ona ustawowe zadanie dotyczace przeprowadzania badan
pedagogicznych z kandydatami do pelnienia funkcji rodziny zastgpczej. Na dokumenty
te sktadaja si¢ zakresy czynnosci trzech bylych pracownikow jednostki kontrolowanej oraz
analize sytuacji osobistej, rodzinnej 1 materialnej kandydatow do peinienia funkcji rodziny
zastepczej.

W dniu 28 listopada 2016 r. odbylo si¢ spotkanie przedstawicieli podmiotu sprawujacego
kontrolg, w tym osoby przeprowadzajacej kontrole, z dyrektorem jednostki kontrolowanej
majace na celu przeprowadzenie ponownej (poza juz zrealizowana procedura) analizy
wynikow kontroli w kontek$cie opinii wyrazanych w tym zakresie przez jednostke
kontrolowang.

Na ww. spotkaniu dyrektor jednostki kontrolowanej poinformowat, ze z niewiadomych
przyczyn pracownik kontrolowanej jednostki zmienit wzor zaswiadczenia kwalifikacyjnego
dla rodzin zast¢pczych i usungl zapis moéwigcy o opinii pedagogicznej, co jest niezgodne
z rozporzadzeniem Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej w sprawie wzoru zaswiadczenia
kwalifikacyjnego, ktore nalezy wystawic¢ na podstawie analizy, o ktorej mowa w art. 42 ust. 7
ustawy oraz zgromadzonych dokumentow w szczegdlnoSci opinii pedagogiczno-
psychologicznej.

Majac powyzsze na uwadze kontrolujacy uznatl, iz dziatania podejmowane przez jednostke
kontrolowang w zakresie wydawania opinii pedagogicznej wymagaja doprecyzowania pod
wzgledem formalnym celem kompletnego dostosowania do przepiséw prawa obowigzujacego
w tym zakresie.

Powyzsze ustalenie ma wptyw na zmiang jednego z wnioskow przeprowadzonej kontroli
(patrz: pkt VI ppkt 4).

I) zapewnianie rodzinom zastepczym zawodowym i niezawodowym poradnictwa, ktore
ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdzialanie
zjawisku wypalenia zawodowego;

W ramach dziatalno$ci jednostki kontrolowanej mozliwe jest zapewnienie kazdej rodzinie, W
tym zastgpczej poradnictwa, ktore ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji
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oraz przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu. W zwigzku z powyzszym stwierdza si¢ brak
uchybien i nieprawidlowosci ze strony jednostki kontrolowanej.

m) zapewnianie koordynatorom rodzinnej pieczy zastepczej szkolen majacych na celu
podnoszenie ich kwalifikacji;

Uzyskano informacje, ze kontrolowana jednostka nie prowadzi szkolen dla koordynatorow
rodzinnej pieczy zastg¢pczej, poniewaz sg oni zatrudniani na umowe zlecenie i najczesciej
zatrudnieni sg jeszcze w innych instytucjach pomocy spotecznej gdzie prowadzone sg
specjalistyczne szkolenia. W zwigzku z powyzszym stwierdza si¢, ze nie zostal spetniony
warunek ustawowy 1 nalezatoby w przysztosci podja¢ dziatania zmierzajace do zapewnienia
koordynatorom rodzinnej pieczy zastgpczej szkolen majacych na celu podniesienie ich
kwalifikacji.

Do niniejszych ustalen jednostka kontrolowana wniosta zastrzezenia (patrz: zatacznik
nr 1 do niniejszego protokotu). Zastrzezenia te nie zostaty uwzglednione przez kontrolujacego
(patrz: zatacznik nr 2 do niniejszego protokotu).

Pismem znak OA.0700.1.5.2016.AM z dnia 22 listopada 2016 r. dyrektor jednostki
kontrolowanej przekazata do Wydzialu Spraw Spotecznych i Obywatelskich Starostwa
Powiatowego w Policach kopie dokumentéow, ktore w opinii jednostki kontrolowane;j,
wskazujg, iz realizuje ona ustawowe zadanie dotyczace zapewnienie koordynatorom
rodzinnej pieczy zastgpczej szkolen majacych na celu podnoszenie ich kalifikacji. Na
dokumenty te sktadajag si¢ zakres czynnosci pracownika jednostki kontrolowanej, wyciag ze
sprawozdania z dziatalno$ci jednostki kontrolowanej za 2013 r. oraz 2015 r. méwiacy o
udziale pracownikow na szkoleniu Koordynatorow Rodzinnej Pieczy Zastepczej z udziatem
Kierownikéw i Dyrektorow PCPR i MOPR, dwa certyfikaty starszych specjalistow pracy
socjalnej z uczestnictwa w ww. szkoleniu, za§wiadczenie psychologa w szkoleniu ,Praca
koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej w ujeciu skupionym na rozwigzaniach” oraz faktura
nr 15/2016 z dnia 6 lutego 2016 r. za udziat pracownikow jednostki kontrolowanej (w tym 2
koordynatoréw) w szkoleniu pt.” Praca koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej w oparciu
o podejscie skupione na rozwigzaniach”.

Majac powyzsze na uwadze kontrolujacy uznal, iz dziatania w zakresie zapewnienia
koordynatorom rodzinnej pieczy zastepczej szkoleh majacych na celu podnoszenie ich
kwalifikacji sa podejmowane przez jednostke kontrolowang od lutego 2016 r.

Powyzsze ustalenie ma wplyw na zmiang jednego z wnioskow przeprowadzonej kontroli
(patrz: pkt VII pakt 5).

n) zglaszanie do oSrodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacja
prawna, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych;

Ustalono, ze organizator rodzinnej pieczy zastepczej zgtasza wychowankéw z uregulowang
Sytuacja prawng do Osrodka Adopcyjnego Fundacji ,MAM DOM”, w zwiazku z tym
sprawdzono losowo kilka wychowankow z uregulowang sytuacja prawna i nie stwierdzono
uchybien.

0) organizowanie opieki nad dzieckiem, w przypadku gdy rodzina zastepcza albo
prowadzacy rodzinny dom dziecka okresowo nie moze sprawowal opieki,
w szczegolnosci z powodow zdrowotnych lub losowych albo zaplanowanego

wypoczynku;



Ustalono, ze w przypadkach losowych kiedy rodzina zastepcza nie moze juz sprawowaé
opieki nad dzieckiem zawiadamia si¢ wlasciwy sad rodzinny oraz prowadzone sg dziatania
W celu znalezienia nowego miejsca dla dziecka w ramach istniejacych juz rodzin zastgpczych.
Ustalono takze, ze nie prowadzi si¢ dziatan w celu poszukiwania/ zabezpieczenia rodzin
pomocowych. W zwigzku z powyzszym stwierdza si¢, ze warunek ustawowy zostat spetniony
w czesci 1 nalezatoby w przysztosci podjac¢ dzialania zmierzajace do zapewnienia rodzinom
zastepczym mozliwosci umieszczania dzieci w rodzinach pomocowych np. z powodoéw
zdrowotnych lub losowych albo zaplanowanego wypoczynku.

2) Organizacja pracy koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej:

Ustalono, ze w dniu kontroli 4 koordynatorow rodzinnej pieczy zast¢pczej obejmowato
swoimi dziataniami 28 rodzin zastepczych, w tym 46 dzieci. Koordynatorzy rodzinnej pieczy
zastepczej na dzien kontroli nie obejmowaly wsparciem zadnej osoby usamodzielniane;j.
Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej zatrudniani sa w kontrolowanej jednostce
na umowe zlecenie. Zaden ww. koordynatoréw w dniu kontroli nie obejmowat wiecej niz 15
rodzin zastepczych co zgodnie jest z art. 77 ust. 4 ustawy. Wiecej danych na temat
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej zawiera ponizsza tabela.

KOORDYNATORZY RODZINNEJ PIECZY ZASTEPCZEJ

- stan na dzien 15 kwietnia 2016 r.

Liczba wszystkich iczba rodzi Liczba wszystkich iczba dzieci
Typ rodzinnej rodzin zastepezych/ ,L'CZ arodzin dzieci w rodzinach/ .LICZ a dziect
ieczy zastepczej rodzinnych doméw objetych wsparciem rodzinnych domach objetych wsparciem
pieczy epeze) dz}i/ecka (% wszystkich rodzin) dzyiecka (% wszystkich dzieci)
Rod_zmy 77 17 (22.1%) 89 24 (26,9%)
spokrewnione
_ Rodziny 47 9  (19.1%) 63 14 (22.2%)
niezawodowe
zasv?)?ji)lvr\% 6 2 (333%) 24 8 (33.3%)
w tym 0 o
pogotowia rodzinne 2 0 (000%) v o 0w
w tym rodziny 0 0 (0,00%) 0 0 (0,00%)
specjalistyczne
Rodzinne ) .
domy dziecka 0 0 o) 0 0w
RAZEM: 130 28 (221%) 176 46 (261%)

a) udzielanie pomocy rodzinom zastepczym w realizacji zadan wynikajacych z pieczy
zastepczej;

Ustalono, ze koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej wspieraja rodzing w realizacji zadan
wynikajacych z pieczy zastepczej.

b) przygotowanie, we wspolpracy z odpowiednio rodzing zastepcza oraz asystentem
rodziny, a w przypadku gdy rodzinie dziecka nie zostal przydzielony asystent
rodziny — we wspolpracy z podmiotem organizujacym prace z rodzina, planu
pomocy dziecku;

Ustalono, ze plany pomocy dziecku tworzone sg przez koordynatoréw a w przypadku kiedy
rodzina zastgpcza nie ma koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej przez pracownika
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej. W zwigzku z powyzszym skontrolowano losowo
dokumentacje rodzin zastepczych i nie stwierdzono uchybien.



C) pomoc rodzinom zastepczym w nawigzaniu wzajemnego kontaktu;

Ustalono, ze w ramach tego zadania wraz ze studentami Uniwersytetu Szczecinskiego
wspotorganizowany jest raz w roku piknik rodzinny gdzie spotykaja sie rodziny zast¢pcze.
Nie prowadzi si¢ innych dziatan, ktore mogtyby przyczyni¢ si¢ do nawigzania wzajemnego
kontaktu przez rodziny zastepcze. Ustawa nie dookresla czgstotliwosci spotkan rodzin
zastgpczych. W zwigzku z powyzszym stwierdza si¢ brak uchybien inieprawidlowosci
ze strony jednostki kontrolowanej.

d) zapewnianie rodzinom zastepczym dostepu do specjalistycznej pomocy dla dzieci;

Ustalono, ze koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej W ramach potrzeb zapewniajg
rodzinom zastepczym dostep do specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym organizuja
spotkania w poradni psychologiczno pedagogicznej, wizyty u psychiatry czy psychologa.
W zwigzku z powyzszym stwierdza si¢ brak uchybien i nieprawidtowosci ze strony jednostki
kontrolowanej.

e) zglaszanie do osrodkow adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacja
prawna, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych;

Ustalono, ze organizator rodzinnej pieczy zastepczej zglasza wychowankow z uregulowang
sytuacja prawng do Os$rodka Adopcyjnego Fundacji ,MAM DOM”, wzwigzku z tym
sprawdzono losowo kilka wychowankow z uregulowang sytuacjg prawng i nie stwierdzono
uchybien.

f) udzielanie wsparcia pelnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastepczej;

Ustalono, ze w okresie kontroli, zaden koordynator nie obejmowat swoimi zadaniami
petoletnich wychowankéw rodzinnych form pieczy zastgpcze;.

VIl. WNIOSKI Z PRZEPROWADZONEJ KONTROLI

W trakcie przeprowadzonej kontroli ustalono, iz w wigkszo$ci skontrolowanych zagadnien
jednostka kontrolowana realizuje zadania bez uchybien merytorycznych. Jednocze$nie
stwierdzono nieprawidtowosci 0 charakterze formalno-organizacyjno-prawnym dotyczace:

1) rozwigzan zapewniajagcych pomoc i wsparcie osobom sprawujagcym rodzinng piecze¢
zastepcza, W szczegdlnosSci W ramach grup wsparcia oraz rodzin pomocowych;

2) rozwigzan regulujacych wspotpracg pomiedzy jednostka kontrolowang a wolontariuszami
wspierajacymi rodziny zastepcze,

3) (uchylono);

4) rozwigzan prowadzacych do tworzenia wnioskow z badan pedagogicznych tj. opinia
pedagogiczna niezbedna do wydania zas§wiadczenia kwalifikacyjnego kandydatow na
rodzing zastepcza;

5) organizacji szkolen dla koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpczej, ktorych realizacje
rozpoczeto poczawszy od lutego 2016 r.
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VIll. POUCZENIE

1. Kontrolowana jednostka w terminie 14 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli przesyta
jeden egzemplarz podpisanego przez osoby uprawnione w imieniu jednostki kontrolowanej
protokotu kontroli.

2. Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen do ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia
sg zglaszane na piSmie w terminie, o ktorym mowa w pkt 1.

3. Pisemne zastrzezenia, o ktéorych mowa w pkt 2, poddane beda przez kontrolujacego
analizie.

4. Kontrolowana jednostka moze odmowi¢ podpisania protokotu kontroli sktadajac
w terminie 14 dni od dnia dorgczenia protokolu kontroli pisemne uzasadnienie tej
odmowy. Odmowe podpisania protokotu kontroli kontrolujacy odnotowuje w protokole.

5. Odmowa podpisania protokotu przez kontrolowang jednostke nie stanowi przeszkody
do wydania i realizacji zalecen pokontrolnych.

Niniejszy protokot kontroli sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach,
z ktorych jeden przekazano jednostce kontrolowanej.
Na tym niniejszy protokot kontroli zakonczono i podpisano.

IX. ODMOWA PODPISANIA PROTOKOLU

Pismem znak OA.0700.1.4.2016.AM z dnia 21 wrzeénia 2016 r. dyrektor jednostki
kontrolowanej odmowit podpisania niniejszego protokotu kontroli, wnoszacg zastrzezenia
do ustalen zawartych w pkt VI ppkt 1 lit. a, e - f, j - k oraz m.

Do pozostatych ustalen kontroli nie wniesiono zastrzezen.

X. ANALIZA ZASTRZEZEN DO PROTOKOLU KONTROLI

W zwiazku z powyzszym kontrolujacy przeanalizowal zastrzezenia zawarte w piSmie
znak OA.0700.1.4.2016.AM z dnia 21 wrze$nia 2016 r., a nast¢gpnie uwzgledniajac jedno
z wniesionych przez jednostke kontrolowang zastrzezen wprowadzit zmiany w niniejszym
protokole w czeSci dotyczacej pkt VI ppkt 1 lit. a, j oraz w pkt VII ppkt 3 (wniosek
uchylono).

(podpis kontrolujgcego) (podpis przedstawiciela jednostki kontrolowanej)

Zalaczniki:

1. Pismo znak OA.0700.1.4.2016.AM z dnia 21 wrzesnia 2016 r. Dyrektora Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Policach dotyczace zastrzezen do protokotu kontroli —
zatacznik nr 1 do niniejszego protokotu.

2. Analiza zastrzezen do protokotu kontroli — zatgcznik nr 2 do niniejszego protokotu.
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Zatacznik nr 2
do protokotu kontroli znak SO.82.17.2016.DK

Analiza zastrzezen do protokotu kontroli

Odnoszac si¢ do zastrzezen kontroli kontrolujacy nie moze uzna¢ wskazanych przez
kontrolowanego argumentoéw poniewaz:

DOTYCZY
ZASTRZEZEN:

WYJASNIENIA
DO ZASTRZEZEN:

dot. protokotu kontroli
pkt VI,

ppkt 1)
lit. €)

w zwiqgzku z:
art. 76 ust 4 pkt 6 ustawy
0 wspieraniu rodziny i
systemu pieczy
zastepczej

— spotkania informacyjne dla rodzin =zastepczych prowadzone

przez pracownikow jednostki kontrolowanej oraz Piknik

Rodzinny przygotowywany przez Studentow Pedagogiki

Uniwersytetu Szczecinskiego nie mozna nazwaé grupami

wsparcia, poniewaz:

— brakuje charakteru wsparcia psychospotecznego,

— nie zrzesza cztonkow grupy ze wzgledu na jakas ceche/ problem np.
niepelnosprawnos¢ dziecka, dorastajacg mtodziez,

— nie uzyskuje si¢ w ten sposob pomocy np. cennych informacji
ulatwiajacych radzenie sobie z problemem, relacjonowania
wlasnych doswiadczen zwigzanych z danymi problemami oraz
stuchania i akceptowania doswiadczen innych,

— odbywaja si¢ raz do roku;
brak danych podzielajacych opinie, iz , duza czes¢ naszych rodzin
zastepczych nie chce korzystaé z wsparcia grupowego. Rodziny te
argumentujgc niecheé do takiego rodzaju pomocy podajg, ze nie chcg
sig afiszowac ze swoimi problemami, chcg funkcjonowad jak rodziny
naturalne lub duzq czes¢ rodzin nie ma takich trudnosci z jakimi nie sq
sobie w stanie poradzi¢ samodzielnie”,

brak zapewnienia pomocy i wsparcia rodzin zastgpczych

W ramach rodzin pomocowych, poniewaz:

— rodziny zastepcze pomocowe znajdujg si¢ same zgodnie z panstwa
opinia wskazang w zastrzezeniach do kontroli ,, dotychczas
W praktyce wyglgdalo to w ten sposob, zZe rodzina zastepcza
planujgca urlop sama wykazywata rodzine pomocowg (...)”, O jest
zapewne odzwierciedleniem matej liczby rodzin zastepczych
pomocowych (liczba nie przekracza 3 rocznie);

— brak dzialan zmierzajagcych do pozyskania rodzin zastgpczych
pomocowych wsrdd istniejgcych juz rodzin zastepczych, badz
nowych.

dot. protokotu kontroli
pkt VI,
ppkt 1)
lit. f)

w zwiqzku z:
art. 76 ust 4 pkt 7
ustawy o wspieraniu
rodziny i systemu pieczy
zastepczej

jednostka kontrolowana podczas kontroli jak 1 w zastrzezeniach

do protokotu kontroli nie wskazata dowodow, Ze organizowania

jest pomoc wolontariuszy w rodzinach zastepczych:

— brak dokumentacji dotyczacej ustalen oraz wykonywania §wiadczen
przez wolontariuszy, w tym brak porozumien z wolontariuszem
okreslajacych np. zakres, miejsce, czas, warunki wykonywania
wolontariatu;

— pomoc w pogotowiach rodzinnych nie wykonywali wolontariusze
a uczniowie/ studenci petnigcy praktyke w jednostce kontrolowanej
w jednym znich byla to odpowiedz na prosbg¢ zatrudnienia
dodatkowej osoby do pomocy ($wiadczenie fakultatywne);

— wolontariusz (def.) — rozumie sie¢ przez to osobe fizyczng, ktora
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ochotniczo i bez wynagrodzenia wykonuje $wiadczenia na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 27 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci
pozytku publicznego i 0 wolontariacie.

— Piknik Rodzinny organizowany przez Studentéw Pedagogiki
Uniwersytetu Szczecinskiego nie moze by¢ potraktowany jako
organizowanie pomocy wolontariuszy w rodzinach zastepczych,
poniewaz:

— nie rozwigzuje zdefiniowanych ,probleméw”, nie rozwija
okreslonych pozadanych zachowan, czyli nie jest odpowiedzia na
okreslone potrzeby rodziny zastepczej (np. pomoc W nauce,
rozwijanie pasji itp.),

— celem pikniku sa gry i zabawy, poczestunek, mini wyktady,
spotkanie z ciekawymi go$¢mi,

— czas trwania pikniku to zaledwie kilka godzin 1 raz do roku.

Nalezy wiec uzna¢ Piknik Rodzin zast¢pczych organizowany przez
Studentéw Pedagogiki Uniwersytetu Szczecinskiego jako zadanie
dodatkowe a nie jako organizowanie pomocy wolontariuszy dla
rodzin zastepczych.

dot. protokotu kontroli
pkt VI,

ppkt 1)
lit. k)

w zwiqzku z:

art. 76 ust 4 pkt 13
ustawy o wspieraniu
rodziny i systemu pieczy
zastepczej

— brak dokumentacji méwiacej o wyniku badania pedagogicznego
z_kandydatami na rodziny zastgpcze tj. opinii _pedagogicznej,
W tym nie przedstawiono wynikéw badania metoda obserwacji
uczestniczacej, o ktoérej wspomniano w  zastrzezeniach
do protokotu kontroli;

— opinia pedagogiczna jest niezbednym elementem do wydawania
zaswiadczenia kwalifikacyjnego dla kandydatéow do petnienia
funkcji rodzinnej pieczy zastepczej — zgodnie z rozporzadzeniem
MPIPS z dnia 9 grudnia 2011 r. w sprawie wzoru zaswiadczenia
kwalifikacyjnego (Dz.U.2011.272.1609); Organizator rodzinnej
pleczy zastepczej jest zobliscowany do wydawania takich
zasdwiadczen ustawa o wspieraniu rodziny i Systemie pieczy
zastepcezej;

— Obserwacja uczestniczaca (def. nauki spoteczne) - polega na wejsciu
badacza w okreslone $rodowisko spoteczne i obserwowaniu dane;j
zbiorowosci od wewnatrz tj. jako jeden z jej czlonkdw,
uczestniczacy wraz z nig w_codziennym zyciu (...). Zgodnie
Z definicja zaden pracownik organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej nie jest w stanie przeprowadzi¢ tego rodzaju badania
chyba, ze sam bylby rodzing zastepcza.

dot. protokotu kontroli
pkt V1,

ppkt 1)
lit. m)

w zwiqzku z:

art. 76 ust 4 pkt 14a
ustawy o wspieraniu
rodziny i systemu pieczy
zastepczej

— opieka pracownika merytorycznego nad koordynatorem
rodzinnej pieczy zastgpczej nie moze by¢ uznane jako szkolenie;

— zapewnienie szkolenia pracownikowi merytorycznemu nie moze
potraktowane jako zapewnienie szkolenia koordynatorowi.
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