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WPROWADZENIE

Przyjecie Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych w Powiecie Polickim,
zwanej dalej ,,Powiatowa Strategia”, jest wykonaniem delegacji zawartej] w art. 19 pkt 1
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593 z pdzn. zm.),
zwanej dalej ,,Ustawa”. Jednoczes$nie jej zatozenia zgodne sa z ustawa z dnia 6 grudnia
2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz. U. Nr 227, poz. 1658 z pdzn. zm.).

Podstawowym przestaniem Powiatowe] Strategii jest stworzenie systemu, ktory na
miar¢ mozliwosci 1 posiadanych srodkéw pozwoli na poprawg warunkoéw bytowych lokalnej
spotecznosci. Jednoczesnie wprowadzenie tego systemu pozwoli na efektywniejsze
wykorzystanie posiadanych zasobow w celu osiagnigcia zaloZzonych rezultatow. Taki sposob
podejscia do Powiatowej Strategii umozliwi stworzenie skutecznego narzedzia zarzadzania,
ktére pozwoli na budowanie polityki spotecznej zgodnie z zatoZzeniami oraz potrzebami
lokalnej spotecznosci.

Dokument ten stanowi podstawe do tworzenia programow operacyjnych i projektow,
ktorych wdrozenie pozwoli na rozwigzywanie konkretnych probleméw spotecznych. Przy
czym przez problem spoteczny rozumiemy wszelkiego rodzaju dolegliwos$¢, zaktocenia
1 niedogodnosci wystepujace w zyciu zbiorowym. Sa to takie zachowania spoteczne, ktore sa
oceniane negatywnie i w ogolnym przekonaniu wymagaja podjgcia dziatan w celu ich
wyeliminowania. Wystgpuja one w kazdej spotecznosci lokalnej, roéznia si¢ jedynie
nat¢zeniem wystgpowania.

Powiatowa Strategia opiera si¢ o podstawowe zasady polityki spotecznej,
w szczegblnosci zasady pomocniczosci, wielosektorowosci, samopomocy 1 samorzadnosci.
Zasady te okreS$laja ogdlne normy dzialania, ktorymi powinny kierowac si¢ wszystkie
podmioty polityki spotecznej oraz sa jednoczesnie warto$ciami, na ktorych oparta jest
polityka spoteczna:

1. zasada samopomocy zaktada istnienie i rozwd] pomocy wzajemnej osob bedacych
w podobnej sytuacji zyciowej oraz pomocy silniejszych dla stabszych w ramach
nieformalnych lub formalnych grup spotecznych;

2. zasada pomocniczoS$ci zaktada, ze w pierwszej kolejnosci pomoc udzielania jednostce,
ktéra samodzielnie nie jest wstanie zaspokoi¢ swoich potrzeb, pochodzi od rodziny,
nastgpnie od spotecznosci lokalnej, a dopiero potem od panstwa;

3. zasada wielosektorowosci zaktada, ze w polityce spotecznej réwnolegle funkcjonuja
instytucje publiczne, organizacje pozarzadowe i instytucje rynkowe;

4. zasada samorzadnoSci zaktada, Ze organizacja zycia spotecznego gwarantuje jednostkom
1 grupom prawo do aktywnego udziatu w istniejacych instytucjach spolecznych oraz
prawo do tworzenia nowych instytucji w celu skuteczniejszego zaspokajania potrzeb.

Z wymienionych powyzej zasad wynikaja podstawowe cele, ktore powinny
ksztaltowac polityke spoteczna w danym srodowisku lokalnym. Sa to przede wszystkim:

1. zwigkszenie aktywnos$ci lokalnej spolecznosci w realizacji zadan instytucji systemu
pomocy spotecznej;

2. zrownowazony rozw¢j publicznych 1 niepublicznych instytucji pomocy spotecznej
z jasnym podzialem zadan i1 odpowiedzialno$ci wsparcia jednostek 1 grup, ktore
samodzielnie nie potrafia zaspokoi¢ swoich potrzeb.

Powiatowa Strategia stanowi wazny dokument dla efektywnego prowadzenia polityki
spolecznej na terenie Powiatu Polickiego. Prezentuje zebrane dane ogodlnie charakteryzujace
powiat i jego demografig¢. Opisuje zasoby instytucji systemu pomocy spotecznej i instytucji
rynku pracy. Jednocze$nie wskazuje instytucje i1 organizacje dzialajace w obszarze ryzyka
wykluczenia spotecznego. Dokument prezentuje réwniez aktywno$¢ organizacji
pozarzadowych w realizacji zadan pomocy spoteczne;.
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Nastegpnie definiuje najwazniejsze bariery, ktorych ograniczenie bedzie miato
znaczacy wplyw na rozwiazywanie probleméw spotecznych w Powiecie Polickim. Na tej
podstawie zostaly sformutowane cel strategiczny i cele kierunkowe, a nastgpnie 5 priorytetow
okreslajacych zadania do realizacji.

Na zakonczenie zaprezentowano sposob realizacji, realizatorow, podstawy
monitoringu i ewaluacji oraz wskazniki realizacji Powiatowej Strategii.

Do dokumentu zalaczono wykaz instytucji 1 organizacji dzialajacych w obszarze
polityki spotecznej oraz ogdlny harmonogram realizacji poszczeg6dlnych priorytetow.

Zatacznikami do Powiatowej Strategii bgda programy operacyjne juz funkcjonujace
oraz bedace w sferze opracowania:

1. Powiatowy Program Przeciwdziatania Bezrobociu oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku
Pracy uchwalony przez Radg¢ Powiatu Polickiego Uchwala Nr X/71/2003 z dnia
28 sierpnia 2003 r.;

2. Program Dziatan na Rzecz Oso6b Niepelnosprawnych w Powiecie Polickim w latach
2004--2014 przyjety do realizacji przez Rad¢ Powiatu Polickiego Uchwata XV/98/2004 z
dnia 30 stycznia 2004 r.;

3. Powiatowy Program Przeciwdzialania Przemocy na lata 2008-2015;
4. Powiatowy Program Dziatan na Rzecz Dziecka i Rodziny na lata 2008-2015;
5. Powiatowy Program Przeciwdzialania Wykluczeniu Spotecznemu 2009 —2015.

Powiatowa Strategia zostata opracowana przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

w Policach. Zostala ona skonsultowana i zaakceptowana do wspolnej realizacji przez

poszczegbdlne gminy potozone na terenie Powiatu Polickiego oraz Zarzad Powiatu w Policach

1 Rad¢ Powiatu w Policach.

Powiatowa Strategia jest zgodna z dokumentami strategicznymi sformutowanymi
na poziomie kraju i wojewodztwa. W szczeg6lnosci realizuje trzeci cel strategiczny
Narodowego Planu Rozwoju na lata 2007-2013 - ,Podniesienie poziomu spdjnosci
spotecznej, gospodarczej i przestrzennej”. Wpisuje si¢ rOwniez w priorytet w zakresie
realizacji innych praw spotecznych Narodowej Strategii Integracji Spotecznej, zaktadajacej
migdzy innymi zwigkszenie zaangazowania obywateli w dzialalno$¢ spoteczna.

Krajowy Plan Dziatania na rzecz Integracji Spolecznej wsrod czterech
najwazniejszych zadan, ktorych realizacja wplynie na zwigkszenie stopnia integracji
spolecznej 1 zmniejszenie zjawiska wykluczenia spolecznego, wskazuje: rozwoj systemu
instytucjonalnego z jasnym podzialem odpowiedzialno$ci instytucji rzadowych
1 samorzadowych, otwierajacego przestrzen dla aktywnosci obywatelskiej i upodmiotowienia
0sOb korzystajacych z ushug spotecznych, $wiadczonych zardwno przez panstwo jak
1 organizacje pozarzadowe. Powyzsze zadanie jest rOwniez wymienione w Powiatowej
Strategii. Dodatkowo Krajowy Plan Dziatan na rzecz Integracji Spotecznej ustala na lata
2007-2008 dwa priorytety:

1. zaangazowanie obywateli w dziatalno$¢ spoteczna, gltéwnie poprzez zwigkszenie ich
uczestnictwa dziatalno$ci organizacji pozarzadowych 1 innych formach pracy spotecznej
oraz samopomocy,

2. wzrost liczby samorzadow, ktore z pelna wrazliwoscia 1 zaangazowaniem podejma sig
tworzenia lokalnych strategii przeciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu,
a nastepnie zrealizuja ich zatozenia.

Strategia Wojewodztwa Zachodniopomorskiego w zakresie polityki spotecznej do roku 2015

przyjmuje miedzy innymi nast¢pujace cele posrednie, strategiczne i operacyjne:

1. stworzenie spojnego systemu realizacji polityki spotecznej,

2. tworzenie lokalnego systemu wsparcia dla rodzin,

3. poprawa jakosci i1 dostepu do ustug socjalnych,

4. rozbudowa zaplecza instytucjonalnego 1 pozainstytucjonalnego na rzecz rozwiazywania
probleméw spotecznych.
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Powiatowa Strategia bezposrednio wpisuje si¢ w realizacj¢ powyzszych celow.

Prezentowany dokument jest réwniez zgodny =ze Strategia Rozwoju Powiatu
Polickiego do 2015 r., w szczegdlnosci zaktada informatyzacj¢ jednostek samorzadowych
tozsamo z celem 5.6 ww. strategii.

Na terenie Powiatu Polickiego dotychczas zostata przyjgta jedynie Strategia Integracji
1 Rozwiazywania Problemow Spotecznych Gminy Police na lata 2006-2016. Dokument ten
zaklada realizacjg 5 celi strategicznych:

1. stworzenie systemu pomocy w zaspokajaniu podstawowych potrzeb oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym,

2. sprawny system zapobiegania kryzysom rodziny 1 wspierania rodzin w Kkryzysie
ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb dzieci i mtodziezy,

3. system wsparcia na rzecz osob bezrobotnych,

4. rozwoj zintegrowanego systemu profilaktyki i rozwiazywania probleméw alkoholowych
na terenie gminy,

5. monitoring probleméw spotecznych 1 rozwdj wspoOlpracy =z  organizacjami
pozarzadowymi.

Realizacja Powiatowej Strategii posrednio powinna w znaczacym stopniu przyczynic¢
si¢ do realizacji celow i zadan zapisanych w powyzszej strategii Gminy Police.

Pozostate gminy potozone na obszarze Powiatu Polickiego sa w trakcie
opracowywania lokalnych strategii rozwiazywania problemow spotecznych.

I. CHARAKTERYSTYKA POWIATU POLICKIEGO

1. Charakterystyka ogolna i demografia

Powiat Policki potozony jest w zachodniej czgsci Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.
Jest jedynym polskim powiatem potozonym po lewej stronie Odry, graniczy na swojej calej
dlugosci z Niemcami. Stolica powiatu jest miasto Police. Powiat zajmuje ogdtem
powierzchnig¢ 66 406 ha, z czego okoto 30% stanowia uzytki rolne, lasy 35%, wody 20%,
a pozostate grunty 15%.
Na obszarze Powiatu Polickiego polozone sa cztery gminy: Dobra, Kotbaskowo, Nowe
Warpno i Police. Gminy te r6znia si¢ zajmowana powierzchnia i liczebnoscia mieszkancow.

Tabela 1 Powierzchnia poszczegélnych gmin i uzytkowanie gruntéw (w ha)

Lp. | Gmina Pow. Ullytki Lasy Wody Pozostal
Ogodltem |rolne e

1. Police 25122 5377 12404 2558 4783

2. Nowe Warpno 19707 1440 7718 10064 485

3. Dobra 11037 6029 2452 289 2267

3. Kotbaskowo 10540 6914 728 111 2787

5. RAZEM 66406 19760 23302 13022 10322

Zrédto: Glowny Urzqd Statystyczny w Warszawie 1995 - 2006 - Bank Danych Regionalnych

Gmina Police nalezy do wigkszych gmin w wojewddztwie zachodniopomorskim.
Od poéinocy gmina Police graniczy z gmina Nowe Warpno, od wschodu z gmina Goleniow,
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ktora oddziela od Polic rzeka Odra, od zachodu sasiadami gminy sa Niemcy z powiatu
Uecker-Randow, potozonego na terenie Meklemburgii-Pomorze Przednie, a od potudnia
gmina graniczy z miastem Szczecin. Mimo ze Police kojarza si¢ przede wszystkim
z przemystem chemicznym, ponad potowe powierzchni gminy zajmuja lasy.

Miasto Police to siedziba wtadz powiatu i gminy. Na jego terenie zlokalizowana jest:
Komenda Powiatowa Policji, Powiatowa Panstwowa Straz Pozarna, Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie, Powiatowy Urzad Pracy oraz Urzad Stanu Cywilnego. W stolicy powiatu
znajduja si¢ rowniez: oddziaty bankow, cztery urzedy pocztowe, oddziat Telekomunikacji
Polskiej SA, Posterunek Energetyczny ENEA S.A., Zaktad Gazowniczy. Powstaly rowniez
filie instytucji panstwowych m.in. Urzedu Skarbowego, Wydzialu Grodzkiego Sadu
Rejonowego w Szczecinie oraz Wydzialu Ksiag Wieczystych Sadu Rejonowego
w Szczecinie.

Gmina Nowe Warpno wyraznie odbiega od $redniej powiatowej. To nie tylko
najmniejsza gmina powiatu, ale rowniez najmniejsza gmina i jedno z najmniejszych miast
w Polsce. Srednie zaludnienie tej niespetna dwutysigcznej gminy jest najnizsze
w wojewodztwie. Wody Zalewu Szczecinskiego 1 Jezioro Nowowarpienskie zajmuja ponad
polowe powierzchni gminy. Ponad 3/4 ladowej powierzchni zajmuja natomiast lasy Puszczy
Wkrzanskiej. To rzadko spotykane polozenie oraz wyjatkowe uksztattowanie krajobrazu
decyduja o wyjatkowej atrakcyjnosci turystycznej Nowego Warpna.

Teren gmin Dobra i Kolbaskowo to obszar potozony wzdluz samej granicy
z Niemcami, na ktorym znajduja si¢ trzy duze przej$cia drogowe Kolbaskowo, Lubieszyn
1 Rosowek. Jest to jednoczes$nie obszar intensywnej zabudowy jednorodzinnej oraz inwestycji
gospodarczych. Do niedawna obie gminy miaty charakter rolniczy, teraz sytuacja ulega
bardzo szybkim przemianom w zwiazku ze wzrostem znaczenia potozenia przygranicznego.
Dzigki inwestycjom w gminach, po latach prosperowania handlu przygranicznego, rozwijaja
si¢ rowniez inne dziedziny gospodarki, gtownie turystyka, drobna wytworczos¢ i ustugi.
Gminy te sa lepiej skomunikowane z miastem Szczecin, niz ze stolica powiatu - Policami.

Teren powiatu zamieszkuje 64 785 osob, z czego 35 458 osdéb w miescie (55%)
129 327 0s6b na wsi (45%).

Tabela 2. Liczba mieszkancow Powiatu Polickiego z podzialem na gminy

Liczba mieszkancow ogotem (w osobach)
Jednostka samorzadu z.e.wzglgdu na stale. ze v.vz.glgdu na faktyc%ne
terytorialnego miejsce zameldowania miejsce zamieszkania
stan na 31 XII stan na 31 XII
2004 2005 2006 2004 2005 2006
1. Powiat Policki 62 100 | 63054 | 64361 | 62479 | 63462 | 64785
2. Gmina Dobra 11140 | 11811 | 12708 | 11196 | 11892 | 12756
3. Gmina Kolbaskowo 8 280 8 575 8 949 8312 8 595 8 980
4. Gmina Nowe Warpno 1619 1 597 1 605 1 585 1559 1563
4a. Nowe Warpno - miasto 1248 1234 1224 1214 1196 1184
4b. Nowe Warpno - wie$ 371 363 381 371 363 379
5. Gmina Police 41061 | 41071 [ 41099 | 41386 | 41416 | 41486
Sa. Police - miasto 34235 | 34086 | 34043 | 34456 | 34319 | 34274
5b. Police - obszar wiejski 6 826 6 985 7056 6 930 7097 7212

Zrédlo: Gléwny Urzqd Statystyczny w Warszawie 1995 - 2006 - Bank Danych Regionalnych

Az 64% mieszkancow Powiatu Polickiego to mieszkancy gminy Police, a tylko 2,4%
to mieszkancy gminy Nowe Warpno. W pozostalych dwoch gminach mieszka zaledwie 33,6%
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ogo6lnej liczby mieszkancéw, z czego w gminie Dobra 19,7%, a w gminie Kolbaskowo 13,9%.
Przedstawione powyzej dane wskazuja na znaczne zrdéznicowanie gmin pod wzgledem
liczebnosci mieszkancow. Jednocze$nie we wszystkich gminach obserwujemy tendencje
wzrostowe 1iloSci mieszkancow, najwigksze w gminie Dobra, gdzie przybylo 14%
mieszkancOw w przeciagu trzech ostatnich lat, a najmniejszy w gminie Police, gdzie
zanotowano wzrost liczby ludnosci jedynie 0,24%. Ogétem w Powiecie Polickim
na przestrzeni trzech ostatnich lat przybyto 3,69% mieszkancow.

Tabela 3. Struktura wiekowa ludnosci z podzialem na gminy — wiek produkcyjny

Ludno$¢ w wieku produkeyjnym
Jednostka samorzadu ogélem (w osobach)
terytorialnego

2004 2005 2006
1. Powiat Policki 42 867 43 888 45 005
2. Gmina Dobra 7651 8 146 8 740
3. Gmina Kotbaskowo 5504 5 744 6 052
4. Gmina Nowe Warpno 1 030 1 026 1041
4a. Nowe Warpno - miasto 785 782 778
4b. Nowe Warpno - wies$ 245 244 263
5. Gmina Police 28 682 28 972 29 172
Sa. Police - miasto 24 201 24 350 24 446
5b. Police - obszar wiejski 4 481 4622 4726

Zrédlo: Gléwny Urzqd Statystyczny w Warszawie 1995 - 2006 - Bank Danych Regionalnych

Tabela 4. Struktura wiekowa ludnosci z podziatem na gminy — wiek poprodukcyjny

Ludnos¢ w wieku poprodukcyjnym
Jednostka samorzadu ogolem (w osobach)
terytorialnego 2004 2005 2006
1. Powiat Policki 5422 5577 5823
2. Gmina Dobra 873 958 1051
3. Gmina Kotbaskowo 647 664 691
4. Gmina Nowe Warpno 188 194 189
4a. Nowe Warpno - miasto 140 146 145
4b. Nowe Warpno - wie$ 48 48 44
5. Gmina Police 3714 3761 3 892
Sa. Police - miasto 2 820 2 860 2 992
S5b. Police - obszar wiejski 894 901 900

Zrédlo: Gléwny Urzqd Statystyczny w Warszawie 1995 - 2006 - Bank Danych Regionalnych

Tabela 5. Struktura wiekowa ludnosci z podziatem na gminy — wiek przedprodukcyjny
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Ludnos¢ w wieku przedprodukcyjnym
Jednostka samorzadu ogélem (w osobach)
terytorialnego

2004 2005 2006
1. Powiat Policki 14 190 13 997 13 957
2. Gmina Dobra 2672 2 788 2 965
3. Gmina Kotbaskowo 2161 2 187 2237
4. Gmina Nowe Warpno 367 339 333
4a. Nowe Warpno - miasto 289 268 261
4b. Nowe Warpno - wie$ 78 71 72
5. Gmina Police 8 990 8 683 8 422
Sa. Police - miasto 7 435 7 109 6 836
5b. Police - obszar wiejski 1555 1574 1 586

Zrédlo: Gléwny Urzqd Statystyczny w Warszawie 1995 - 2006 - Bank Danych Regionalnych

Strukture wiekowa ludnosci powiatu obrazuja tabele 3, 4 1 5, z ktorych wynika,
ze najliczniejsza jest grupa mieszkancow znajdujacych si¢ w wieku produkcyjnym — 69%,
a grupa w wieku poprodukcyjnym liczy zaledwie 9%. Do o0s6b w wieku przedprodukcyjnym
zalicza si¢ dzieci i mlodziez. W Powiecie Polickim zamieszkuje 13 957 dzieci do 18 roku
zycia, co stanowi 22% og6tu ludnosci.

W poréwnaniu z latami poprzednimi zauwazy¢ mozna zwigkszenie si¢ liczy osob
w wieku produkcyjnym o 5% 1 poprodukcyjnym o 7,4%. Jednocze$nie zmniejszyta si¢ liczba
0s6b w wieku przedprodukcyjnym o 1,6%.

2. Instytucje systemu pomocy spolecznej i instytucje rynku pracy

Na terenie Powiatu Polickiego funkcjonuja dwa osrodki pomocy spotecznej, zwane
dalej ,,OPS” 1 dwa gminne os$rodki pomocy spotecznej, zwane dalej ,,GOPS”, Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie, zwane dalej ,,PCPR” 1 Powiatowy Urzad Pracy, zwany dalej
,»PUP”. Ponizsza tabela prezentuje strukturg zatrudnienia w tych instytucjach.

Tabela 6. Zatrudnienie w instytucjach systemu pomocy spotecznej 1 instytucjach rynku pracy
w Powiecie Polickim

Zatrudnienie (w osobach)
) pracownicy merytoryczni umowa
Instytucje umowa pracownicy w tym inni zlecenie/
o prace¢ | administracyjni ogblem pracownicy umowa
socjalni o dzielo
OPS w Policach| 70 14 52 20 4 0
OPS w Nowym 5 3 ) 1 2 0
Warpnie
GOPS 1
w Kotbaskowie / ! > 3 0
GOPS
w Dobrej 11 3 7 3 1 0
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PCPR

w Policach 15 > 10 6 0 16
PUP

w Policach 32 14 18 0 0 2
RAZEM 140 40 94 33 8 18

Jak wida¢ w powyzszej tabeli, w trzech gminach (Police, Dobra i Kotbaskowo) nie
osiagnig¢to jeszczec ustawowego wskaznika zatrudnienia jednego pracownika socjalnego
na 2000 mieszkancoéw. Natomiast ogdlnie w powiecie wskaznik zostat osiagnigty. Niemnie]
widaé, ze kadra instytucji organizacji pomocy spotecznej 1 instytucji rynku pracy stanowi
znaczacy kapital do prowadzenia efektywnych dziatan w tym zakresie. Znaczaca wartos$¢ tego
zasobu ma réwniez pokrycie we wskazniku jakosciowym. Prezentuje to tabela 7, z ktorej
zestawienia (kolumna ,,RAZEM”) wynika, ze 50% kadry zatrudnionej w tych instytucjach
legitymuje si¢ wyksztatceniem wyzszym 1 wyzszym zawodowym, 16% pomaturalnym, a 19%
srednim. Pozostali pracownicy (15%) z wyksztalceniem podstawowy lub zawodowym
stanowia grupg¢ opiekunek srodowiskowych 1 pracownikéw technicznych.

Tabela 7. Wyksztatcenie kadry instytucji organizacji pomocy spotecznej i rynku pracy
w Powiecie Polickim

Wyksztalcenie (w osobach)
. . inne
Instytucje wyZsze WYZSZE | rednie pomaturalne
zawodowe podstawowe| zawodowe
OPS
w Policach 15 6 13 17 9 10
OPS w Nowym 3 0 2 0 0 2
Warpnie
GOPS
w Kotbaskowie 4 ! 0 2 0 0
GOPS
w Dobrej 5 0 4 0 0 2
PCPR
w Policach / 6 ! ! 0 0
PUP
w Policach 12 1 6 2 0 !
RAZEM 46 24 26 22 9 15

Omawiane instytucje moga pochwali¢ si¢ rowniez wysokim wskaznikiem
informatyzacji. Bardzo dobrze wyposazone sa PUP w Policach i PCPR w Policach, dobrze
OPS w Policach, Dobrej i Kotbaskowie i dostatecznie OPS w Nowym Warpnie. Wszystkie
stanowiska komputerowe posiadaja podstawowe oprogramowanie, c¢z¢S¢ z nich
oprogramowanie specjalistyczne, ktore pozwala na tworzenie baz danych: klientow pomocy
spotecznej, swiadczen rodzinnych, dodatkéw mieszkaniowych, oséb bezrobotnych, 0sob
niepetnosprawnych czy rodzin zastgpczych. Niestety bazy te i programy nie sa ze soba
w zaden sposob skomunikowane, co w znacznym stopniu obniza ich efektywnos¢.

Tabela 8. Wyposazenie w sprzet komputerowy oraz oprogramowanie instytucji systemu
pomocy spoltecznej i1 instytucji rynku pracy w Powiecie Polickim
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Ilos¢ stanowisk

Posiadane

komputerowych 0 ie iilogé
. programowanie i ilo§¢ .
Instytucja ogélem Zf stalym stanowisk, na ktérych sa Posiadane bazy danych
aczem
do internetu dostepne
1. Microsoft Office - 31
2. Windows XP — 31
OPS 3. Pomost - 6 1. Baza SR
w Policach 31 31 4.SR-6 2. Baza klientow PS
5. Sigid - 6 3. Baza DM
6. Platnik - 2 4. Baza kadrowo - ptacowa
7.Nod 32 - 30
8. Lex Polonica - 5
OPS 1. Microsoft Office - 2
2. Windows XP - 2
w  Nowym 1.Baza SR
. 3 2 3. Works - 2 .
Warpnie 4 SR -1 2. Baza klientow PS
5. Pomost - 1
1. Microsoft Office - 31
GOPS 2. Windows 98 - 2 1. Baza klientow PS
3. Windows XP - 2
w 4 4 4 Opieka - 1 2. Baza SR
Kotbaskowie 5' SII{) 5 3. Baza DM
6. DM - 1
1. Microsoft Office - 6
GOPS 2. Windows XP - 6 1. Baza kadrowo-ptacowa
. 3. Opicka - 6 2. Baza SR
w Dobre;j 6 6 4. Kadry - 1
5. Place -1
6. Platnik - 1
1. Microsoft Office -16, é Ezzz lgﬁrowo - placowa
2. Windows XP - 16, 3' B
3. Lex -12 - Baza tumusy
. rehabilitacyjne od 1999 r.
4. Rodziny Zastepeze -3\ 4 ‘g2 Wlientow POIK
PCPR 3. SAC (Statystyczna 5. Baza usamodzielnionych
w Policach 16 16 Aplikacja Centralna)-1 ' Y
6. Kraj'owy System . wychowankoéw placowek
Monitoringu Orzekania .
. . 6. Baza wychowankow
o Niepetnosprawnosci -1 lacowek
7. Platnik - 2 b i
8. Ksiggowo-finansowy - 2 7. Baza SAC
) 8. Baza rodzin zastepczych
1. BEZ (dane osobowe os.
PUP _ 1. Microsoft Office - 32 bezrobotnych do 1999r.)
w Policach . 2. PULS (dane os.
32 32 2. Windows - 32
bezrobotnych,
poszukujacych pracy

oraz pracodawcow)

W Powiecie Polickim dziataja: 2 calodobowe placoéwki opiekunczo-wychowawcze
1 socjalizacyjne — Dom Dziecka w Policach i Dom Dziecka w Tanowie; 23 $wietlice
srodowiskowe; osrodek wsparcia Dom dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi 1 Kobiet w Ciazy
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w Karwowie prowadzony przez Zgromadzenie Siostr Benedyktynek Samarytanek Krzyza
Chrystusowego z siedziba w Niegowie — Samarii oraz Dom dla Samotnych Matek z Dzie¢mi
w Policach prowadzony przez Zachodniopomorskie Centrum Pomocy Blizniemu MONAR-
-MARKOT z siedziba w Policach.

[lo$¢ dzieci umieszczonych w placowkach opiekunczo - wychowawczych w 2006 r.
wyniosta ogdtem 62 osoby, z czego w ciagu roku przybylo w placoéwkach 28 dzieci, a 21
je opuscito. W placoéwkach wsparcia dziennego prowadzonych przez Towarzystwo Przyjaciot
Dzieci Zachodniopomorski Oddzial Regionalny z siedziba w Szczecinie tacznie przebywato
174 dzieci i mtodziezy ze 147 rodzin.

Liczba rodzin zastepczych w Powiecie Polickim na koniec 2006 r. wynosita 130, z czego
rodzin spokrewnionych byto 106 a niespokrewnionych 24. Lacznie w rodzinach zastgpczych
przebywato 191 dzieci.

3. Organizacje pozarzadowe

Na terenie Powiatu Polickiego dziata 27 organizacji pozarzadowych realizujacych
w ramach swojej dziatalno$ci statutowej zadania z zakresu polityki spolecznej, z czego
instytucje systemu pomocy spolecznej i1 instytucje rynku pracy wspotpracuja z 12 sposrod
nich. Jednoczes$nie instytucje te wspotdziataja z 7 organizacjami pozarzadowymi i zwiazkami
wyznaniowymi spoza Powiatu Polickiego.

PCPR w Policach w ramach zadan zleconych realizuje wraz z Towarzystwem
Przyjaciot Dzieci Zachodniopomorski Oddzial Regionalny z siedziba w Szczecinie program
pn. ,,Pomoc rodzinie poprzez S$rodowiskowe formy wsparcia”. Realizacje programu
korekcyjno — edukacyjnego dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie zlecono
Zachodniopomorskiemu Centrum Pomocy Blizniemu MONAR-MARKOT z siedziba
w Policach. Prowadzenie osrodka wsparcia - Domu dla Matek z Maloletnimi Dzie¢mi
i Kobiet w Ciazy w Karwowie zlecono Zgromadzeniu Siéstr Benedyktynek Samarytanek
Krzyza Chrystusowego z siedziba w Niegowie-Samarii.

Jednoczesnie w zakresie interwencji kryzysowej PCPR w Policach wspolpracuje
z: Polickim Stowarzyszeniem Abstynentow ,,0stoja” oraz Zachodniopomorskim Centrum
Pomocy Blizniemu MONAR-MARKOT z siedziba w Policach. Natomiast w zakresie
rehabilitacji spotecznej 1 zawodowej o0sOb niepetnosprawnych wspodlpracuje z: Polskim
Stowarzyszeniem na Rzecz Osoéb z Upo$ledzeniem Umystowym Koto Terenowe Police,
Polskim Stowarzyszeniem Diabetykéw Koto Nr 15 w Policach, Stowarzyszeniem Kobiet
po Mastektomii ,,Polickie Amazonki”, Integracyjnym Uczniowskim Klubem Plywackim
»Wodnik”, Uczniowskim Klubem Sportowym ,,Activ’, Polskim Zwiazkiem Emerytow,
Rencistow i1 Inwalidéow Zarzad Rejonowy z siedziba w Policach, Fundacja Pomocy Chorym
na Zanik Mig$ni oraz Tanowskim Stowarzyszeniem ,,Sokoli Las”.

OPS w Policach wspolpracuje z Towarzystwem Przyjaciot Dzieci Zachodniopomorski
Oddziat Regionalny z siedziba w Szczecinie w zakresie prowadzenia srodowiskowych ognisk
wychowawczych. W zakresie wypoczynku letniego dzieci oraz mtodziezy wspotpracuje
z Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej. Wspotpraca dotyczaca bezdomnosci
prowadzona jest z Zachodniopomorskim Centrum Pomocy Blizniemu MONAR-MARKOT
z siedziba w Policach oraz Stowarzyszeniem ,,Feniks” z siedziba w Szczecinie.

GOPS w Kotbaskowie przy rozwiazywaniu problemoéw rodzinnych, matzenskich,
przemocy, uzaleznien wspotpracuje ze Stowarzyszeniem ,,SOS dla Rodziny”.

Réwniez OPS w Nowym Warpnie i GOPS w Dobrej wspodtpracuja z Towarzystwem
Przyjaciot Dzieci Zachodniopomorski Oddziat Regionalny z siedziba w Szczecinie w zakresie
prowadzenia srodowiskowych ognisk wychowawczych.

PUP w Policach wspotpracuje ze Stowarzyszeniem Obrony Bezrobotnych w Policach.
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Dom Dziecka w Tanowie wspotdziala z Tanowskim Stowarzyszeniem ,,Sokoli Las”,
a Dom Dziecka w Policach z Fundacja Przyjaciotka i Zachodniopomorska Fundacja na rzecz
Integracji Srodowiskowe;.

4. Pozostale organizacje i instytucje

W obszar pomocy spolecznej wchodzi ze swymi dzialaniami szereg instytucji
1 organizacji, ktorych gléwnymi obszarami dziatan sa: ochrona zdrowia, o§wiata i porzadek
publiczny. Skuteczne rozwiazywanie probleméw spolecznych jest mozliwe jedynie przy
wspotpracy instytucji systemu pomocy spotecznej 1 instytucji rynku pracy, z podmiotami,
ktérych gtownymi obszarami dziatan jest wlasnie stuzba zdrowia, o$wiata czy szeroko
rozumiany porzadek publiczny.

Na terenie Powiatu Polickiego jest 13 szkot podstawowych, 10 gimnazjéw i szkot
ponadgimnazjalnych. Dla dzieci 1 mtodziezy niepelnosprawnych dziataja 3 specjalne osrodki
szkolno-wychowawcze. Dodatkowo na terenie powiatu istnieje Mtodziezowy Osrodek
Wychowawczy w Trzebiezy. We wskazanych powyzej osrodkach umieszczane sa réwniez
dzieci 1 mtodziez spoza Powiatu Polickiego.

W dziedzinie o§wiaty dziata Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna w Policach.

Ochrona zdrowia na terenie powiatu to przede wszystkim Samodzielny Publiczny
Szpital Kliniczny nr 1 im. prof. Tadeusza Sokotowskiego Pomorskiej Akademi Medyczne;j
w Szczecinie, 15 niepublicznych zakladow opieki zdrowotnej i1 26 pielggniarek
srodowiskowych.

Instytucje dzialajace w obszarze porzadku publicznego to policja, prokuratura, sad
oraz straz miejska. Powiat Policki podlega pod Prokuratur¢ Szczecin - Zachod, Sad Rejonowy
w Szczecinie 1 Sad Okrggowy X Wydzial Rodzinny i Nieletnich.

Komenda Powiatowa Policji w Policach swoim dziataniem obejmuje obszar
wszystkich gmin potozonych na terenie Powiatu Polickiego. Jednocze$nie w gminie Dobra,
w miejscowosci Mierzyn funkcjonuje Komisariat Policji, a w gminie Kotbaskowo i Nowe
Warpno rewiry dzielnicowych. Straz Miejska dziata jedynie w Gminie Police.

II. DIAGNOZA SYTUACJI W ZAKRESIE POWIATOWEJ
STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH

W POWIECIE POLICKIM W LATACH 2008-2015

Do sporzadzenia diagnozy nie zastosowano analizy SWOT. Analiza SWOT jest
najczesciej stosowana technika analityczna do porzadkowania informacji przy tworzeniu
lokalnych strategii. Jednak zastosowanie tej techniki przy tworzeniu Powiatowej Strategii
byloby wypisaniem przekonan autora na temat stabych i silnych stron oraz szans i zagrozen,
poniewaz w zakresie probleméw spotecznych nie ma obiektywnych danych do przygotowania
faktycznej analizy merytorycznej lub ilo$ciowej. Tak przygotowana analiza przybrataby
powierzchowna posta¢, niemajaca merytorycznego znaczenia.

Diagnoza jest podstawa planowania, a nastgpnie podejmowania wszelki dziatan.
Jednoczesnie podejmowanie jakichkolwiek dziatan bez dokonania wczesniejszej diagnozy juz
na samym starcie zmniejsza ich efektywno$¢ na skutek przypadkowego uzycia $Srodkow
zard6wno w ich aspekcie ilosciowym jak i jakoSciowym. Dochodzi wowczas do sytuacji, gdzie
na jedne dzialania mamy za malo $rodkow i realizujemy je w sensie iloSciowym tylko
czgéciowo lub zmniejszamy ich wymiar w sensie jako$ci, w innym przypadku na dziatania
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mamy za duzo $rodkéw, wowczas realizujemy je w catosci, ale czg$¢ srodkdw zuzywamy
niezgodnie z przeznaczeniem lub w inny sposéb je marnotrawimy.

Dotychczasowa praktyka stosowana w szeroko rozumianej pomocy spotecznej jest
wlasnie przykladem na podejmowanie dziatan bez dokonania wcze$niejszej diagnozy.
Doprowadzito to do sytuacji, w ktérej w catym systemie jest duzo zasobow finansowych oraz
ludzkich, ktére nie sa wykorzystane lub sa marnotrawione, poniewaz nie sa kierowane
zgodnie z zapotrzebowaniem spotecznym. Wystarczy tu porownaé $rednie koszty utrzymania
w domach pomocy spotecznej lub w domach dziecka na terenie catego kraju i znalezé
przyczyng wystepujacych roznic. Nastgpnym przyktadem moga by¢ trudnosci zwiazane
z wprowadzeniem ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych (Dz. U.
Nr 228, poz. 2255 z pdzn. zm.), ktoére wskazaty na btedy w zarzadzaniu oraz byly przyktadem
podjecia dziatan bez wczesniejszej diagnozy potrzeb.

Z brakiem obiektywnej diagnozy zjawisk spotecznych, ktéra pozwolitaby
na okreslenie problemow spotecznych mamy rowniez do czynienia na obszarze Powiatu
Polickiego. Oczywiscie mozemy liczbowo okresli¢ niektore czynniki, ktore te problemy
generuja, takie jak bezrobocie, sieroctwo, bezdomnos¢, alkoholizm. Ale nie jesteSmy juz
w stanie porownaé tych wielkosci, czyli np. okresli¢ ilu bezrobotnych jest alkoholikami.
Niemozliwe jest rowniez okreslenie skali 1 obszaréw problemdéw spolecznych, jakie
te czynniki generuja, np. ilu i ktorych rodzin czy oséb dotyczy problem wykluczenia
spolecznego.

Nalezy przy tym stwierdzi¢, ze brak diagnozowania w pomocy spolecznej nie bierze si¢
z niedoceniania samej diagnozy, ale z braku skutecznych mechanizméw 1 narzedzi jej
przeprowadzenia. Dzieje si¢ tak, poniewaz pomoc spoleczna podzielona jest na samorzady
terytorialne oraz na instytucje, pomig¢dzy ktérymi nie ma dobrej komunikacji, a w ich obrgbie
nie s tworzone obiektywne i interaktywne bazy danych.

Ustawa okresla szczegdélowo zakres zadan pomocy spotecznej do realizacji przez
powiaty oraz przez gminy. Do zadan gminy o charakterze obowiazkowym zostaly zaliczone
te, ktore maja na celu zapewnienie jej mieszkancom minimalnego poziomu bezpieczenstwa
socjalnego. Natomiast do zadan wlasnych powiatu zostaly wpisane zadania, ktore wykraczaja
poza mozliwosci realizacyjne gminy i skierowane sa do mieszkancow powiatu lub kadry
instytucji systemu pomocy spotecznej z terenu powiatu. Oba katalogi zadan sa szczegdtowe,
do ich realizacji Ustawa wskazuje na poziomie gmin os$rodki pomocy spotecznej, a na
poziomie powiatu — powiatowe centra pomocy rodzinie.

Konstrukcja Ustawy narzuca w sposob bezposredni formule¢ funkcjonowania struktur
realizujacych zadania pomocy spolecznej uznajac, ze na kazdym szczeblu samorzadu
terytorialnego funkcjonuje samodzielna jednostka organizacyjna realizujaca te zadania.
Samodzielno$¢ struktury organizacyjnej ma podstawowe znaczenie dla sprawnosci jej
dziatania. Niestety taka samodzielno$¢ w potaczeniu z samodzielnoscia samorzadow
terytorialnych wydaje si¢ podstawowa bariera w kompleksowym rozwiazywaniu problemow
spolecznych na terenie powiatu. Ustawa w zaden sposdb nie wymusza koniecznos$ci
wspotpracy gminnych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej z powiatowymi.
Powoduje to, ze wspdlne rozwiazywanie problemow spotecznych uzaleznione jest od 0sob
pracujacych w poszczegolnych jednostkach oraz od wspdtpracy pomigdzy wiadzami danych
samorzadow. Bardzo czgsto zamiast wspotpracy jednostki te, czy samorzady rywalizuja ze
soba. W zwiazku ze specyfika natozonych przez Ustawg zadan konkurencja zamiast
wspotpracy w tym zakresie nie tworzy wartosci dodatniej, ale zmniejsza w znaczny sposob
efektywno$¢ podejmowanych dziatan.

Jedynym punktem zaczepienia dla usankcjonowanej wspolpracy pomigdzy
samorzadami gminnymi i powiatowymi moga sta¢ sig¢ strategie rozwiazywania problemow
spotecznych, poniewaz Ustawa po raz pierwszy w sposob chronologiczny i uporzadkowany
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odnosi si¢ do opracowania i realizacji tych strategii. I tak powiatowe strategie moga by¢
przyjete dopiero po konsultacji z wtasciwymi terytorialnie gminami.

Dlatego wydaje si¢ uzasadnionym przyjecie za cel Powiatowe] Strategii budowe
podstaw do realizacji projektow 1 programéw ukierunkowanych na rozwiazywanie
konkretnych probleméw spolecznych, ktore zostang zdiagnozowane na obszarze Powiatu
Polickiego. Zanim jednak mozliwe bedzie opracowanie i realizacja takich projektow
1 programow konieczna bedzie realizacja celéow operacyjnych Powiatowej Strategii,
a w szczeg6lnosci zdiagnozowanie problemow spolecznych oraz wypracowanie metod statej
1 zadaniowej wspotpracy pomig¢dzy jednostkami gminnymi i powiatowymi oraz wszystkimi
instytucjami realizujacymi zadania pomocy spolecznej na terenie powiatu, w tym réwniez
publicznymi stuzbami zatrudnienia tj. PUP. Instytucje rynku pracy dzialaja na rzecz
rozwiazania jednego z podstawowych problemow spolecznych, jakim jest bezrobocie.
Dlatego w Powiatowej Strategii zajmuja tak samo wazne miejsce jak instytucje systemu
pomocy spolecznej.

Potozenie poszczegdlnych gmin znajdujacych si¢ na terenie powiatu utrudnia spoteczna
integracj¢ ich mieszkancow. Gminy Dobra, Kotbaskowo i1 Police przylegaja do poéinocno-
zachodnich granic Szczecina, natomiast Gmina Nowe Warpno jest najdalej wysunigta na
potnoc 1 graniczy jedynie z gmina Police. Gminy Dobra, Kotbaskowo i Police sa polaczone
komunikacyjnie z miastem Szczecin. Natomiast pomigdzy poszczegdlnymi gminami nie ma
rozwinig¢tej komunikacji publicznej. Przewozy na trasie Police - Nowe Warpno prowadza
jedynie firmy prywatne. W zwiazku z powyzszym mieszkancy gmin Dobra i Kolbaskowo
maja utrudnione potaczenie z Gming Police, gdzie miesci si¢ siedziba powiatu oraz wiele
waznych instytucji m.in. PCPR oraz PUP.

Sytuacja ta nie sprzyja rowniez wspolpracy pomiedzy instytucjami systemu pomocy
spotecznej i instytucjami rynku pracy dziatajacymi na terenie powiatu. Pomimo to dziatania
przez nie podejmowane prowadza do integracji przedstawicieli wszystkich tych instytucji.
W 2003 r. PCPR w Policach zainicjowato powiatowe obchody Dnia Pracownika Socjalnego,
ktore organizowane sa co roku w innej gminie dla pracownikéw wszystkich instytucji
dzialajacych w obszarze pomocy spoteczne;j.

Przyktadem dobrej praktyki byto réwniez zorganizowanie w 2003 r. 2-dniowego
wyjazdowego szkolenia ,,.Lokalny system przeciwdziatania przemocy”, w ktorym udziat
wzigto w trzech turach po 60 specjalistow. Natomiast w 2004 r. na terenie wszystkich gmin
realizowany byl przez PCPR w Policach program ,,Silna Rodzina — powiatowy system
wsparcia rodziny”. Przy wspotpracy przedstawicieli gmin powstal ,,Program Dzialan na
Rzecz Osdb Niepetnosprawnych w Powiecie Polickim w latach 2004 — 2014”. Natomiast PUP
w Policach organizuje raz na kwartal spotkania wszystkich kierownikow osrodkéw pomocy
spotecznej 1 dyrektora PCPR w Policach.

Powyzej wymienione dziatania wplyngty na zwigkszenie poziomu integracji pomigdzy
pracownikami wszystkich instytucji realizujacych zadania pomocy spotecznej na terenie
powiatu. Atmosfera wzajemnej zyczliwosci wyczuwalna jest we wzajemnych kontaktach
podczas realizacji zadan biezacych. Jednoczesnie na tym tle szczegdlnie uwidacznia sig
narzucona przez Ustawe dezintegracja w realizacji zadan przez gminy i powiat. Natomiast
realizacja od roku 2004 ,,Programu Dziatan na Rzecz Oso6b Niepelnosprawnych w Powiecie
Polickim w latach 2004 — 2014” w sposéb jednoznaczny wykazata, ze podstawowa staboscia
jest brak wypracowanych mechanizmow wspolpracy 1 komunikacji pomigdzy
poszczegdlnymi realizatorami ww. programu. W ciagu minionych 3 lat realizacji
przedmiotowego programu nie udato si¢ przygotowac diagnozy jakosciowej, ale rowniez

1 ilosciowej srodowiska osob niepetnosprawnych zamieszkatych w Powiecie Polickim.
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Dos$wiadczenia te rowniez wskazuja na shuszno$¢ przyjetych w Powiatowej Strategii
celow, ktore zaktadaja zwigkszenie efektywnosci dziatan poprzez rozwoj zasobow ludzkich
instytucji systemu pomocy spolecznej i instytucji rynku pracy, wypracowanie mechanizmow
wspotpracy 1 komunikacji pomiedzy tymi instytucjami oraz zdiagnozowanie problemow
spotecznych. Bez osiagnigcia powyzszych celéw wydaje si¢ bezzasadne formulowanie
nastgpnych programoéw nakierowanych na rozwiazywanie konkretnych problemow
spotecznych.

Zwigkszenie efektywnos$ci dzialan moze oznacza¢ zaréwno wykorzystanie mniejszej
ilosci $rodkow do osiagnigcia zaktadanych rezultatow lub przy wykorzystaniu takich samych
srodkow uzyskanie pozytywnych efektow na wigkszym obszarze obejmujac wigcej oséb czy
rodzin lub efektoéw jakosciowo wigkszych, czyli powodujacych trwalsze czy gigbsze zmiany.

III. CELE STRATEGICZNE I KIERUNKOWE

1. Cel strategiczny

Zwigkszenie efektywnos$ci dziatan instytucji systemu pomocy spolecznej i instytucji
rynku pracy na terenic Powiatu Polickiego poprzez zbudowanie lokalnego systemu
rozwigzywania problemow spotecznych.

2. Cele kierunkowe

1. Zwigkszenie stopnia przygotowania merytorycznego pracownikow  jednostek
organizacyjnych pomocy spolecznej i publicznych stuzb zatrudnienia do wykonywanych
naktadanych na nich zadan.

2. Przeciwdzialanie zjawisku wypalenia zawodowego kierownikow 1 pracownikéw
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej i publicznych stuzb zatrudnienia.

3. Stworzenie podstaw do prowadzenia efektywnych dziatan w zakresie rozwiazywania
problemow spotecznych w Powiecie Polickim.

4. Rozbudowa sieci komunikacyjnej instytucji systemu pomocy spotecznej i instytucji rynku
pracy oraz przygotowanie pracownikow tych jednostek do efektywnego komunikowania
si¢ poprzez wykorzystanie technologii informacyjnych.

5. Zwigkszenie liczby zadan pomocy spotecznej wykonywanych poprzez tworzenie
1 realizacj¢ programoéw operacyjnych przy udziale wielodyscyplinarnych zespolow
zadaniowych.

6. Zwigkszenie aktywnosci lokalnej spolecznosci w realizacji zadan instytucji systemu
pomocy spolecznej i rynku pracy.

IV. PRIORYTETY STRATEGII PROBLEMOW SPOLECZNYCH W
POWIECI

POLICKIM W LATACH 2008-2015 ORAZ UZASADNIENIE ICH
WYBORU

)

. Priorytet 1. Rozwoj zasobow ludzkich jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej
i publicznych stuzb zatrudnienia.

Cele dziatania

1. Zwigkszenie stopnia przygotowania merytorycznego pracownikéw jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej i publicznych stuzb zatrudnienia do wykonywanych
naktadanych na nich zadan.
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2. Przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego kierownikow i pracownikow jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej i publicznych stuzb zatrudnienia.
Uzasadnienie i opis priorytetu

Kadra instytucji systemu pomocy spolecznej 1 rynku pracy jest jej podstawowym
zasobem. Tak wigc efektywno$¢ ich dziatan zalezy od jakosci 1 wielkos$ci zasobow ludzkich.

Zasoby ludzkie, czyli kadr¢ instytucji dziatajacych w obszarze pomocy spolecznej
stanowia gtownie pracownicy socjalni. Ustawa okresla w szczegdtowy sposob, jakim
wyksztalceniem powinien legitymowac si¢ pracownik socjalny oraz wprowadza dwa stopnie
specjalizacji zawodowej. Pracownik socjalny dziata dla ludzi i wérod ludzi. Zawod ten nalezy
do grupy zawodow profesjonalnie zwiazanych z pomaganiem tak, wigc podstawowe zasady
1 normy okreslajace ramy jego funkcjonowania sa wyznaczone przez spotecznie formutowane
1 akceptowane wartosci. Profesjonalizm w tym zawodzie to nie tylko podejmowanie dziatan
w oparciu o odpowiednia wiedzg 1 umiejetnosci, ale takze w oparciu o przestrzeganie norm
etycznych 1 realizowanie wartosci takich jak: poszanowanie czlowieka, prawo kazdego do
zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci jednostki.

Specyfika pomocy spotecznej polegajaca na zaspokajaniu roéznego typu potrzeb
jednostki wymusza na pracownikach socjalnych podejmowania szeregu rol zawodowych
jednoczesnie. Sa one zroznicowane ze wzgledu na obszar jego dziatalnosci. I tak wobec:

1) instytucji pomocy spotecznej moze peti¢ role: planisty, badacza, administratora,
konsultanta, superwizora, nauczyciela, kierownika, cztonka zespotu;
2) klienta pomocy spotecznej moze petnic role: adwokata, arbitra, posrednika, zarzadzajacego

przypadkiem, mediatora, negocjatora;
3) sytuacji kryzysowej moze petnic role: terapeuty lub doradcy.

Niemniej trudne i wielorakie zadania maja do wykonania doradcy zawodowi oraz
posrednicy pracy, ktorzy stanowia podstawowa kadre instytucji rynku pracy.

Jak wida¢ wymagania stawiane przed pracownikami jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej i publicznymi stuzbami zatrudnienia sa bardzo duze, a od tego w jakim
stopniu sa oni w stanie sprosta¢ tym wymaganiom zalezy bezposrednio jako$¢ pracy danej
instytucji.

Co za tym idzie, aby skutecznie rozwiazywac problemy spoleczne nalezy najpierw
oceni¢ zasoby ludzkie instytucji pomocy spotecznej i instytucji rynku pracy poprzez
wdrozenie systemu oceny pracownikow zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia
13 marca 2007 r. w sprawie sposobu 1 trybu ocen kwalifikacyjnych pracownikow
samorzadowych.(Dz. U. Nr 55, poz. 361). Pozwoli to na okreslenie potrzeb szkoleniowych
zatrudnionej kadry oraz opracowanie planu szkolen. Dodatkowo zrownowazony rozwoj
zasobow ludzkich obliguje nas do wdrozenia ustawicznego procesu szkolen.

Zgodnie z art. 19 pkt 14 1 15 Ustawy do zadan powiatu nalezy m.in. szkolenie
i doskonalenie kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu oraz prowadzenie doradztwa
metodycznego dla kierownikéw 1 pracownikdw pomocy spolecznej z terenu powiatu.
Szkolenie jest to uczenie pracownikow wykonawczych 1 technicznych sposobow
wykonywania czynnosci na stanowisku, na jakim zostali zatrudnieni. Natomiast doskonalenie
to uczenie kierownikow i pracownikow profesjonalnych umiejg¢tnosci na ich obecnym
1 przysztym stanowisku. Przez doradztwo metodyczne nalezy rozumie¢ udzielanie porad
dotyczacych metod postgpowania w pracy socjalnej oraz przy realizacji zadan pomocy
spoteczne;.

Poza systemem szkolen w instytucjach systemu pomocy spotecznej i instytucjach
rynku pracy konieczne jest prowadzenie superwizji, jako profilaktyki wypalenia
zawodowego.

Wypalenie zawodowe to choroba cywilizacyjna, ktéra moze dotknaé kazdego,
ale przede wszystkim dotyczy osob pracujacych zawodowo z ludzmi i pomagajacym innym.
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Zespol wypalenia zawodowego (proffesional burnout syndrom) zostal po raz pierwszy
opisany przez Herberta Freudenbergera (1974 r.) jako swoisty syndrom objawow
przejawiajacych si¢ na trzech poziomach:

1. fizycznym - zmgczenie, bol gtowy, wzmozona podatnos¢ na zachorowania,

2. behawioralnym - tatwo$¢ wpadania w ztos$¢, duza zmiennos$¢ zachowania,
3. psychologicznym - uczucie znuzenia, zto$ci, zniechgcenia.

Wypalenie zawodowe powoduje marnotrawstwo talentu, wiedzy pracownika 1 jego
zasobow energetycznych. Jest ono efektem trudnej sytuacji, w jakiej znalazta si¢ dana osoba,
nie z jej ztej woli czy lenistwa.

Superwizja jest waznym narzedziem zwigkszania efektywnosci pracy i rozwoju
zawodowego pracownikow instytucji systemu pomocy spolecznej i instytucji rynku pracy.
Jest to zorganizowana dziatalno$¢ zmierzajaca do oceny przydatnosci pracownika do
organizacji oraz duza pomoc w wykonywanej przez niego pracy. Podczas superwizji
pracownik dzieli si¢ z fachowcami swoimi trudno$ciami, watpliwosciami 1 pomystami.
Prowadzenie superwizji jest sprawa trudna, wymagajaca profesjonalnego przygotowania,
do$wiadczenia zawodowego oraz odpowiednich cech osobowosciowych.
Superwizorem powinien by¢ specjalista spoza organizacji pomocy spolecznej, aby mozliwe
bylo zachowanie odpowiedniego obiektywizmu i1 dystansu wobec rozwazanych sytuacji
1 decyzji. Superwizja pelni wiele funkcji dla instytucji systemu pomocy spotecznej i instytucji
rynku pracy, jej kierownictwa i pracownikéw. Sa to miedzy innymi funkcje:

1. funkcja administracyjno-zarzadzajaca, ktora polega na utrzymywaniu dzialalno$ci
pracownikow w granicach wyznaczonych im przez przepisy administracyjne
1 rozporzadzenia wewngtrzne instytucji, stuzy planowaniu, podziatowi i ocenie pracy;
2. funkcja zawodowa, czyli kontrola i1 korekta pracy socjalnej z punktu widzenia norm
i standardow zawodowych np. etycznych;
3. funkcja edukacyjna tzn. zmiany dotychczasowej wiedzy, umiejetnosci i zachowan;
4. funkcja wsparcia emocjonalnego pracownika — ochrona przed nadmiernym stresem,
a w konsekwencji przed wypaleniem zawodowym.
Nastgpnym zadaniem, ktérego realizacja ma wplyw na rozwdj zasobdéw ludzkich
w kazdej instytucji jest planowanie zatrudnienia. Jest to zbior dziatan dotyczacych przysziego,
pozadanego stanu instytucji pod wzgledem zasobow ludzkich. Planowanie zatrudnienia, a co
za tym idzie rekrutacja, selekcja, awanse i wynagrodzenia spoczywa na kierownikach
poszczegoOlnych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej i1 publicznych stuzb
zatrudnienia.

Zadania do realizacji:
1. Przeglad kadr jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej i publicznych stuzb

zatrudnienia na terenie powiatu i okreslenie potrzeb szkoleniowych.

Opracowanie 1 wdrozenie planu ustawicznych szkolen.

Wprowadzenie szkolen dla nowo przyjetych pracownikow.

Wprowadzenie systemu oceniania pracownikow.

Prowadzenie superwizji dla kierownikéw i pracownikéw merytorycznych jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej i publicznych stuzb zatrudnienia.

Prowadzenie doradztwa metodycznego dla kierownikow jednostek pomocy spotecznej.
Kontynuowanie powiatowych obchodéw Dnia Pracownika Socjalnego.

Nk we

= o
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2. Priorytet 2. Diagnoza probleméw spolecznych wystepujacych na obszarze powiatu
Cel dziatania
Stworzenie podstaw do prowadzenia efektywnych dzialan w zakresie rozwiazywania

probleméw spotecznych w Powiecie Polickim.

Uzasadnienie 1 opis priorytetu

Jak juz stwierdzono, diagnoza jest podstawa planowania a nastgpnie podejmowania
wszelkich dziatan. Jednoczes$nie podejmowanie wszelkich dziatan bez zrobienia diagnozy juz
na samym starcie zmniejsza ich efektywno$¢ na skutek przypadkowego uzycia $Srodkow
zaro6wno w ich aspekcie ilosciowym jak i1 jakosciowym. Dochodzi woéwczas do sytuacji, gdzie
na jedne dziatania mamy za malo $rodkow i realizujemy je czg§ciowo w sensie ilosciowym
lub zmniejszamy ich wymiar jako$¢, w innym przypadku na dziatania mamy za duzo §rodkow
wowczas realizujemy je w calosci, ale czg§¢ Srodkéw zuzywamy niezgodnie
z przeznaczeniem lub je w inny sposob marnotrawimy.

Diagnoza — to rozpoznawanie na podstawie zebranych objawdéw i znanych ogo6lnych
prawidtowosci badanego ztozonego stanu rzeczy przez przyporzadkowanie go do typu lub
rodzaju, przez wyjasnienie genezy 1 celowosci, okreslenie jego fazy obecnej oraz
przewidywanego rozwoju.

Aby zrealizowa¢ Priorytet 2, czyli dokona¢ aktualnej diagnozy probleméw spotecznych
nalezy podjac¢ szereg dzialan organizacyjnych we wszystkich jednostkach organizacyjnych
pomocy spolecznej i publicznych shuzb zatrudnienia za ich zgoda i przy ich udziale.
Jednoczesnie wprowadzenie tych zmian pozwoli na staty monitoring podlegajacych ciaglym
zmianom zjawisk spotecznych. Begdzie stanowito to podstawg do podejmowania
ukierunkowanych dziatan opartych zawsze na aktualnej diagnozie.

W pierwszym rzedzie nalezy przygotowac narze¢dzie do stworzenia jednolitej bazy
danych zawierajacej informacj¢ o wszystkich klientach pomocy spolecznej w powiecie. I tak
np. jezeli osoba zglosi si¢ do osrodka pomocy spolecznej zostanie to zostanie odnotowane
w bazie 1 jednoczes$nie zostanie sprawdzone czy osoba ta zglaszata si¢ do innej instytucji,
z jakim problemem i jaka pomoc otrzymata. Baza ta bgdzie zabezpieczona podwojnie poprzez
systemem autoryzacji oraz szyfrowane sesje. Bedzie tworzona w zgodzie z ustawa z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z p6zn.
zm.) Tak stworzone narzgdzie bedzie stuzyto nie tylko do przeprowadzania diagnozy, ale
rowniez do ewaluacji podejmowanych dziatan.

Nastgpnym krokiem bedzie wprowadzenie tego narzedzia do praktyki
we wszystkich instytucjach dzialajacych w obszarze pomocy spolecznej na terenie powiatu
oraz przeszkolenie pracownikow, ktorzy z bazy beda korzysta¢ i sukcesywnie wprowadzaé
dane.

Drugim elementem tego priorytetu jest poprawa komunikacji pomigdzy wszystkimi
jednostkami poprzez otwarcie nowych efektywnych drég przeptywu informacji oraz przyjgcie
zasad ich przekazywania. Poprawa komunikacji dotyczy réwniez przekazywania informacji
wewnatrz poszczegoélnych instytucji 1 na zewnatrz do witadz lokalnych oraz spolecznosci
lokalnej, w tym klientow pomocy spoteczne;.

Nastepny problem, na ktory odpowiada Priorytet 2, jest skuteczne zbieranie informacji
od instytucji dziatajacych w obszarach ryzyka wykluczenia spotecznego. Bedzie to mozliwe
poprzez dotarcie do tych podmiotéw z kampania informacyjna na temat szczegdtowego
zakresu zadan realizowanych przez instytucje systemu pomocy spotecznej i rynku pracy.
Nastgpnie mozliwe bedzie wprowadzenie jednolitego systemu szybkiej informacji
dotyczacych wszystkich probleméw spotecznych. System ten powinien opiera¢ si¢ na
wypetnieniu prostych arkuszy przesytanych mozliwie najszybszym i najskuteczniejszym
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kanatem informacyjnym. Jednoczes$nie tak pozyskane informacje musza by¢ traktowane jako
dane wymagajace natychmiastowej reakcji z powiadomieniem nadawcy komunikatu
0 sposobie zatatwienia sprawy.

Zadania do realizacji:
1. Stworzenie powiatowe] interaktywnej bazy danych o klientach pomocy spoteczne;.

2. Wprowadzenie zasad i opracowanie drog przeplywu informacji pomig¢dzy jednostkami

organizacyjnymi pomocy spotecznej i publicznymi shuzbami zatrudnienia oraz
organizacjami i jednostkami dziatajacymi w obszarze probleméw spotecznych.

3. Skorelowane informowanie spotecznosci lokalnej o dziataniach prowadzonych przez
jednostki organizacyjne pomocy spotecznej i publiczne stuzby zatrudnienia.

4. Wykonanie aktualnej diagnozy probleméw spoltecznych wystepujacych na obszarze
powiatu.

5. Wdrozenie systemu biezacej diagnozy probleméw spotecznych.

]

. Priorytet 3. Informatyzacja instytucji systemu pomocy spolecznej i instytucji rynku
pracy

Cel dziatania

Rozbudowa sieci komunikacyjnej instytucji systemu pomocy spotecznej i instytucji
rynku pracy oraz przygotowanie pracownikow tych jednostek do efektywnego
komunikowania si¢ poprzez wykorzystanie technologii informacyjnych.

Uzasadnienie i opis priorytetu
Tworzace si¢ w bardzo szybkim tempie spoleczenstwo informacyjne stwarza réwniez

wymagania przed instytucjami publicznymi. Procesu tego juz nie mozna zatrzymac i rOwniez
nie mozna juz odktada¢ w czasie informatyzacji instytucji systemu pomocy spotecznej i rynku
pracy.

Pod pojeciem informatyzacji nalezy rozumie¢ nie tylko wyposazenie wszystkich
stanowisk pracy w odpowiedni sprz¢t komputerowy, ale rowniez korzystanie w peini
z usprawnien, jakie niosa ze soba technologie informacyjne.

Tak wigc wszystkie instytucje powinny mie¢ sie¢ wewngtrzng oraz state podiaczenie do
internetu. Wszyscy pracownicy powinni, co najmniej w stopniu dobrym postugiwaé si¢
komputerem, pamigtajac o tym, ze nie jest to tylko ulepszona maszyna do pisania, ale przede
wszystkim narzedzie najtanszej i1 najefektywniejszej komunikacji oraz pozyskiwania
1 wymiany informacji.

Stopien wyposazenia w sprzet komputerowy, tacza internetowe oraz specjalistyczne
programy jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej i publicznych stuzb zatrudnienia
w powiecie przedstawia tabela 8. O kompleksowej informatyzacji mozna jedynie mowic
w przypadku PCPR w Policach i PUP w Policach, gdzie w komputery z dostgpem
do internetu wyposazone sa wszystkie stanowiska pracy. Wszyscy pracownicy PCPR
w Policach posiadaja swoje skrzynki pocztowe z domena PCPR. Do komunikacji
wewngtrznej i zewngtrznej uzywana jest poczta internetowa oraz komunikator internetowy
w czasie rzeczywistym. Poza podstawowym oprogramowaniem uzywany jest program
dla rodzin zastepczych oraz autorska baza danych o osobach niepetnosprawnych.

W 2004 r. w ramach realizacji programu ,,Silna rodzina — powiatowy system wsparcia
rodziny” zinformatyzowane zostaly punkty interwencji kryzysowej we wszystkich gminach.
W ramach tego programu przeprowadzono migdzy innymi pilotaz polegajacy na mozliwosci
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korzystania z ushug interwencji kryzysowej poprzez pocztg internetowa oraz komunikator
internetowy. Przez cztery miesiace trwania programu zarejestrowano kilkanascie takich
zgloszen.

Pozostale jednostki potrzebuja jeszcze doposazenia w tym zakresie. Realizacja tego
priorytetu jest §ciS§le powiazana z realizacja priorytetu 1 i 2. W ramach analizy potrzeb
szkoleniowych beda tez brane pod uwage umiejetnosci korzystania z technologii
informacyjnych, a w ramach szkolenia dla nowo przyjetych pracownikéw bedzie réwniez
modut informatyczny. Natomiast warunkiem podjecia dziatan w ramach Priorytetu 2 bedzie
przeprowadzenie kompleksowej informatyzacji, poniewaz bedzie tego wymagato korzystanie
ze wspodlnej bazy danych. Jednoczesnie jedna z drog komunikacji wewngtrznej 1 zewnetrznej
bedzie poczta internetowa, komunikator internetowy i strony internetowe poszczegdlnych
instytucji.

Zadania do realizacji:
1. Doposazenie jednostek pomocy spotecznej i publicznych stuzb zatrudnienia w sprzet

komputerowy.

2. Polaczenie stanowisk w sie¢ wewnegtrzna i potaczenie z internetem.

3. Stworzenie serwisow internetowych i ich korelacja.

4. Zbudowanie zintegrowanego systemu wymiany informacji pomigdzy poszczegdlnymi
jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej i publicznymi stuzbami zatrudnienia.

4. Priorytet 4. Tworzenie programow operacyjnych

~ol dziatan

Zwigkszenie liczby zadan pomocy spolecznej wykonywanych poprzez tworzenie
i realizacjg¢ programéw operacyjnych przy udziale wielodyscyplinarnych zespotéw
zadaniowych.

Uzasadnienie i opis priorytetu
Poprzednio obowiazujaca ustawa z dnia 29 listopada 1990 r. o pomocy spotecznej

(Dz. U. z 1998 1. Nr 64, poz. 414 z p6zn. zm.) dokonujac podzialu zadan pomocy spotecznej
na poszczegolne samorzady terytorialne, szczegdlnie gminne 1 powiatowe, stworzyta sztuczny
podzial prowadzacy do wypychania klienta z jednej jednostki pomocy spotecznej do drugiej
bez brania jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za tego klienta oraz bez rozwigzania problemu
z jakim przyszedl. Przykladem na to moga by¢ lawinowo powstajace rodziny zastgpcze
spokrewnione, ktorych tworzenie w bardzo wielu przypadkach byto sposobem na polepszenie
sytuacji materialnej rodziny. W tych przypadkach osrodki pomocy spolecznej nie radzac sobie
z pomoca danej rodziny, przekazywaly problem dalej poza budzet gminy i1 poza swoja
dzialalno$¢. W ten sposob powstalo wiele rodzin zastgpczych tak samo niewydolnych
wychowawczo jak rodziny biologiczne. Zaden problem spoteczny nie zostal rozwiazany,
a w wielu przypadkach poglegbiona analiza moze wskaza¢, ze podobne praktyki nie tylko nie
rozwiazuja problemow spotecznych, ale je poteguja.

Przytoczona powyzej ustawa jest odpowiedzialna za stworzenie ztej praktyki w obrgbie
organizacji 1 zarzadzania w pomocy spolecznej. Nowa Ustawa wprowadza rozwiazania
prawne, ktore powoli burza ten stan rzeczy. Takim przelomem jest przerzucenie na gminy
odpowiedzialno$ci za pokrycie kosztow pobytu jej mieszkancéw w domach pomocy
spotecznej. Spowodowalo to znaczacy spadek skierowan do tych placowek. Jednocze$nie
wptlynelo to na rozwoj ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania oraz zwigkszeniu udzialu
w opiece najblizszej rodziny. Z drugiej strony sytuacja ta spowodowala problemy
w utrzymaniu przez niektore powiaty domow pomocy spotecznej. Powyzsza sytuacja
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wskazuje na dwa fakty. Po pierwsze takie uregulowania prawne wplywaja pozytywnie

na zasady funkcjonowania pomocy spolecznej w Polsce, poprzez wyrazne wskazanie

podmiotéw (rodzina i gmina) odpowiedzialnych za opieke nad ludzmi potrzebujacymi
pomocy w codziennym zyciu. Po drugie wyraznie wskazuje na brak wspolpracy i granice

w realizacji zadah pomocy spotecznej, ktore istnieja pomigdzy samorzadami gminnymi

1 powiatowymi. W opisanej sytuacji powiat martwi si¢ o to jak utrzyma¢ dom pomocy

spotecznej (instytucja dla instytucji), a gmina jak zaplaci¢ jak najmniej pienigdzy za opieke

nad dana osoba.

W codziennej praktyce realizacji zadan pomocy spotecznej mozemy znalez¢ jeszcze
wiele przykladow na istniejace granice 1 brak wspdlpracy migdzy gminami i powiatem,
réwniez na terenie Powiatu Polickiego. Zastana sytuacj¢ mozna zmieni¢ poprzez zmiang
w podejsciu do ustawowego podziatu zadan. Analiza zapisOw prawa w tym zakresie pokazuje
nam, ze gmina w zakresie pomocy spotecznej odpowiada za zaspokajanie podstawowych
potrzeb swoich mieszkancow. Natomiast zadania powiatu maja jedynie charakter
uzupetniajacy. Mozna wlasciwie wskazaé na trzy gtowne zakresy tych zadan:

1. $wiadczenie specjalistycznych ustug, ktérych nie realizuja gminy, zwiazanych gidwnie
z opieka nad dzieckiem i osobami niepetnosprawnymi;

2. poradnictwo specjalistyczne: prawne, psychologiczne 1 pedagogiczne;

3. szkolenie kadry pomocy spotecznej i doradztwo metodyczne.

Jednocze$nie mozna zatozy¢, ze ustawodawca wskazuje obszar powiatu jako miejsce,
gdzie powinny si¢ znajdowa¢ wszystkie formy pomocy spotecznej. Tak ujmujac sprawe
mozna zatozy¢, ze droga do PCPR powinna prowadzi¢ przez OPSy, jako instytucje
prowadzacej pracg socjalna, a nie tylko jako instytucje wyptacajaca zasitki.

Bardzo podobnie wyglada ustawowa sytuacja powiatowych urzedow pracy. Sa
to jednostki organizacyjne powiatu, ale na efektywno$¢ ich pracy ma znaczacy wplyw
wspotpraca z gminnymi jednostkami pomocy spotecznej. Tak samo jak efektywno$¢ pracy
tych jednostek zalezna jest od $cistej wspotpracy z powiatowymi urzgdami pracy. Chociaz
ustawodawca nie tworzy systemu powiazan pomigdzy tymi instytucjami, na terenie Powiatu
Polickiego mamy do czynienia z wspotpraca pomigdzy tymi podmiotami poprzez wzajemna
wymiang informacji biezaca i okresowa oraz realizacj¢ wspolnych projektow.

Realizacja wspolpracy pomigdzy gminnymi i powiatowymi instytucjam systemu
pomocy spotecznej 1 publicznymi stuzbami zatrudnienia wydaje si¢ mozliwa poprzez
tworzenie 1 realizacj¢ wspoOlnych programéw operacyjnych. Programy te powinny by¢
tworzone przez zespoty zadaniowe, do ktorych poza pracownikami OPS, PCPR i PUP
wchodziliby przedstawiciele innych instytucji, ktérych dotyczy temat programu. Zespoty
takie moga by¢ rowniez powotywane do realizacji zadan biezacych.

Dotychczas na terenie Powiatu Polickiego realizowane sa 2 programy operacyjne
w zakresie rozwiazywania problemow spotecznych:

1. Powiatowy Program Przeciwdziatania Bezrobociu oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku
Pracy uchwalony przez Radg¢ Powiatu Polickiego Uchwala Nr X/71/2003 z dnia
28 sierpnia 2003 r.;

2. Program Dziatan na Rzecz Oso6b Niepelnosprawnych w Powiecie Polickim w latach
2004--2014 przyjety do realizacji przez Rad¢ Powiatu Polickiego Uchwata XV/98/2004 z
dnia 30 stycznia 2004 r.;

W przygotowaniu sa nast¢pujace programy operacyjne:

1. Powiatowy Program Przeciwdziatania Przemocy na lata 2008-2015;

2. Powiatowy Program Dziatan na Rzecz Dziecka i Rodziny na lata 2008-2015;

3. Powiatowy Program Przeciwdziatania Wykluczeniu Spotecznemu 2009 — 2015.

Wszystkie powyzej wymienione Programy Operacyjne stanowi¢ begda zataczniki do
Powiatowej Strategii.
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Zadania do realizacji:

1. Tworzenie i realizacja programdéw operacyjnych w celu rozwiazywania problemow
spotecznych.

2. Powolywanie wielodyscyplinarnych zespotéw zadaniowych do realizacji zadan
biezacych, w tym rozstrzygania problemow indywidualnych klientow.

5. Priorytet 5. Aktywizacja lokalnej spolecznos$ci

Cel dziatania
Zwigkszenie aktywnosci lokalnej spoteczno$ci w realizacji zadan instytucji systemu
pomocy spolecznej i rynku pracy.

Uzasadnienie i opis priorytetu

Spotecznos¢ lokalna to zbiorowos$¢ ludzi zyjacych na okreslonym terenie, ktorych taczy
wigz warunkujaca wystgpowanie poczucia identyfikacji z innymi ludzmi w okreslonym
miejscu 1 czasie.

Praca socjalna, ktorej celem jest poprawa funkcjonowania 0s6b i rodzin w ich
srodowisku spotecznym powinna by¢ prowadzona z pojedynczymi osobami, calymi
rodzinami oraz ze spolecznoscia lokalna. Jej celem jest zapewnienie wspolpracy i koordynacji
dzialan instytucji 1 organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkéw spolecznosci.

W organizacji spotecznosci lokalnej wg J. Rothmen’a mozemy wyrdznié trzy nurty:

1. rozwoju lokalnego, polegajacego na uruchomieniu proceséw samopomocy w biernych
srodowiskach,

2. planowania spolecznego, dotyczacego planowania rozwigzan konkretnych, zaistniatych
probleméw spolecznych poprzez dziatajaca juz organizacj¢ lub poprzez utworzenie
nowej,

3. akcji spolecznej, polegajacej na aktywizacji spolecznosci lokalnej wokot jakiego$
wspolnego interesu.

Organizacja spotecznosci lokalnej jest procesem diugotrwatym, a ze wzgledu na swa
bardzo wysoka efektywnos$¢ wartym prowadzenia. Rezultatem tej pracy jest przyczynienie si¢
do trwatego rozwiazania probleméw doswiadczanych przez ludzi w sytuacjach pojawiania sig
w ich zyciu codziennym pewnych brakéw czy niedostatkow.

Na terenie Powiatu Polickiego aktywnos$¢ spoleczno$ci lokalnej jest niewielka.
Dziatania podejmowane sa gltownie przez organizacje dziatajace na rzecz 0s6b
niepelnosprawnych.

Instytucje pomocy spolecznej powinny dociera¢ do grup pragnacych dzialaé¢ oraz
organizowac si¢ w celu rozwiazywania problemow spolecznych i rozwijania odpowiednich
struktur 1 ustug.

Dziatanie rozpocznie si¢ od zidentyfikowania wszystkich organizacji, ktore sa aktywne
w zakresie pomocy spotecznej. Nastepnie zidentyfikowane zostang obszary braku aktywnosci
1 zostanie przygotowany plan aktywizacji spotecznosci lokalnej. Pracownicy socjalni podejma
dziatania zmierzajace do tworzenia si¢ wigzi spolecznych i formowania nowych organizacji
czy grup wsparcia. Natomiast wszystkie istniejace juz organizacje bgda zapraszane do
wspotpracy w realizacji konkretnych zadan.

Zadania do realizacji:
1. Ocena aktywizacji spotecznosci lokalne;.
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2. Zlecanie zadan z zakresu pomocy spotecznej organizacjom pozarzadowym, ko$ciotom
1 zwiazkom wyznaniowym.
3. Inicjowanie powstawania nowych organizacji lub grup wsparcia.

V. REALIZACJA STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
SPOLECZNYCH W POWIECIE POLICKIM W LATACH
2008-2015

1. Sposob realizacji

Powiatowa Strategia sklada si¢ z pigciu priorytetow, ktore sa $cisle nakierowane
na osiagnigcie poszczegolnych celéw kierunkowych. Kazde z tych dzialan zawiera spis zadan
do realizacji. Szczegdtowo prezentuje to zalacznik nr 2 do Powiatowej Strategii. Co roku
zadania te beda uszczegdlawiane i1 wpisywane w harmonogram dzialan, ktéry wraz
ze wskaznikami realizacji poszczegdlnych zadan oraz planem wydatkéw Zarzad Powiatu
w Policach przedstawia¢ bedzie Radzie Powiatu w Policach.

Zaklada sig, ze realizacja catej Powiatowej Strategii przebiegaé bgdzie w sposob, ktory
pozwoli na zachowanie réwnowagi w poziomie osiagania poszczegélnych celow
kierunkowych. Taka spdjno$¢ dziatan prowadzi¢ bedzie do osiagnigcia jak najwyzszego
poziomu celu strategicznego.

Realizacja zadan wynikajacych z Powiatowej Strategii bedzie oparta na §cistej wspoOtpracy
pomigdzy wszystkimi realizatorami, w tym mi¢dzy samorzadem powiatowym i samorzadami
gminnymi. Jednocze$nie wszystkie podmioty uczestniczace w realizacji Powiatowej Strategii
beda wykonywa¢ powierzone im zadania w ramach swych zadan statutowych.
Pelna identyfikacja wielkosci $rodkéw finansowych na realizacj¢ Powiatowej Strategii
w chwili obecnej nie jest mozliwa. Bedzie ona przeprowadzana etapowo przy konstruowaniu
rocznych harmonograméw dziatan.

Srodki finansowe na realizacje zadan wynikajacych z Powiatowej Strategii beda
pochodzi¢ z nastepujacych zrodet:
1. srodki wlasne realizatoréw, w tym samorzadu powiatowego i samorzadow gminnych,
2. §rodki z Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;j,
3. $rodki z funduszy Unii Europejskie;.

Srodki whasne realizatorow Powiatowego Programu powinny byé okreslane przy
pracach nad budzetem.

Podstawa do wystgpowania o $rodki z Unii Europejskiej oraz Ministerstwa Pracy
1 Polityki Spotecznej na realizacjg dziatan w zakresie rozwiazywania problemow spotecznych
bedzie sama Powiatowa Strategia oraz zapewnienie wktadu wlasnego.

2. Realizatorzy

Pomoc spoteczna na terenie powiatu organizuja organy administracji samorzadowej
we wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi w rozumieniu art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. Nr 96, poz. 873
z pozn. zm.) oraz z podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ww. ustawy czyli z osobami
prawnymi i jednostkami organizacyjnymi dziatajacymi na podstawie przepisow o stosunku
Panstwa do Kosciola Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, stosunku Panstwa
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do innych kosSciotéw i1 zwiazkéw wyznaniowych oraz o gwarancji wolno$ci sumienia
1 wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmuja prowadzenie dziatalnosci w zakresie pomocy
spoteczne;.

Jednostki pomocy spolecznej dla realizacji swoich zadan wspotpracuja z szeregiem
instytucji o$wiatowych, stuzby zdrowia i porzadku publicznego. Wszystkie instytucje, ktore
beda braty udziat w realizacji Powiatowej Strategii zostaly szczegdlowo przedstawione
w wykazie, ktory zawiera zalacznik nr 1 do Powiatowej Strategii.

3. Monitoring i ewaluacja

Podstawa skutecznego wdrazania Powiatowej Strategii bedzie reagowanie
na ujawniajace si¢ réznice miedzy jego zatozeniami a efektami dziatan. Mozliwe to bedzie nie
tylko dzigki systemowi kontroli zwanemu monitoringiem, ale rowniez dzigki systemowi
obiektywnej oceny zwanej ewaluacja. W obu procesach uczestniczy¢ beda wszyscy
realizatorzy Powiatowej Strategii oraz jej odbiorcy.

Kontrola realizacji Powiatowej Strategii prowadzona begdzie w sposob ciagly,
a w jej wyniku gromadzone beda materiaty do przeprowadzenia adekwatnej oceny.

Ewaluacja obejmie trzy fazy realizacji wszystkich dziatan:

1. przed podjgciem realizacji oprze si¢ na zaplanowanej w 2008 r. diagnozie,
2. w trakcie realizacji, na podstawie wynikdéw kontroli, mozna bedzie stwierdzi¢ czy podjete
dziatania zmierzaja w kierunku osiagnigcia zakladanych celow kierunkowych,
a ewentualne rozbieznosci bgda przydatne do skorygowania podejmowanych dziatan,
3. po zakonczeniu realizacji, wskaze poziom osiagnigcia celéow kierunkowych i celu
strategicznego.

Podstawowymi narzg¢dziami przeprowadzenia ewaluacji beda sprawozdania czastkowe.
Raz w roku Zarzad Powiatu w Policach sporzadzi i przedstawi Radzie Powiatu w Policach
sprawozdanie z wykonania zadan wynikajacych z rocznego harmonogramu dzialan
1 z planowanych w budzecie wydatkow na ich realizacj¢. Przyjmuje sig, ze podstawa
przeprowadzenia oceny poziomu realizacji poszczegolnych zadan bedzie zestaw wskaznikow
ustalonych indywidualnie dla kazdej dziedziny. Za prowadzenie monitoringu i ewaluacje
wszystkich dziatan realizowanych w ciagu danego roku, odpowiedzialny bedzie Koordynator
Powiatowej Strategii powotany przez Zarzad Powiatu w Policach.

4. Zakladane rezultaty podjetych dziatlan

Jako rezultat realizacji Powiatowej Strategii przewiduje si¢ osiagnigcie nastgpujacych
efektow:
1. dokonana zostanie aktualna diagnoza problemdw spolecznych;
2. uruchomione zostana mechanizmy statego monitoringu problemow spotecznych na terenie

Powiatu Polickiego;

3. uruchomiony zostanie proces ustawicznych szkolen kadry instytucji systemu pomocy
spotecznej i rynku pracy;

4. zbudowany zostanie zintegrowany system wymiany informacji pomigdzy poszczegdlnymi
jednostkami organizacyjnymi pomocy spolecznej i publicznymi stuzbami zatrudnienia;

5. instytucje systemu pomocy spotecznej i instytucje rynku pracy beda tworzy¢ i realizowaé

wspolne programy operacyjne ukierunkowane na rozwiazywanie zdefiniowanych

probleméw spotecznych;
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6. klienci pomocy spotecznej z terenu powiatu beda mieli ulatwiony kontakt z instytucjami
systemu pomocy spotecznej i1 instytucjami rynku pracy oraz dostgp do informacji o ich
dziataniu;
7. dzialania instytucji systemu pomocy spotecznej i rynku pracy beda wspierane przez
spoteczno$¢ lokalna, w tym organizacje pozarzadowe i koscioly oraz zwiazki wyznaniowe.

Osiagnigcie wyzej wymienionych rezultatow sklada si¢ na stworzenie powiatowego
systemu rozwiazywania probleméw spotecznych.

Wskazniki realizacji poszczegélnych celéw beda okreslane w corocznym
harmonogramie realizacji zadan. Natomiast wskazniki catkowite realizacji poszczegdlnych
priorytetow zostaly okreslone w zataczniku nr 2 do Powiatowej Strategii.
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