PROCEDURA
dotyczaca postepowania z osobami bezdomnymi i wymagajacymi pomocy
przebywajacymi na terenie Powiatu Polickiego — aktualizacja z dnia 10.11.2022 r.

Dokument opracowano w celu usystematyzowania dziatah majacych na celu udzielanie
pomocy przebywajacym na terenie Powiatu Polickiego osobom bezdomnym i wymagajacym
pomocy, znajdujacym si¢ w sytuacji kryzysowej, zagrazajacej ich zdrowiu lub zyciu.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 z pozn. zm.) do zadan wilasnych gminy o charakterze
obowigzkowym nalezy udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezb¢dnego ubrania
0sobom tego pozbawionym.

Zgodnie z art. 19 pkt 12 ww. ustawy do zadan wilasnych powiatu nalezy prowadzenie
o$rodkow interwencji kryzysowej. Natomiast w mys$l art. 47 ust. 3 wymienionej ustawy
w ramach interwencji kryzysowej udziela si¢ natychmiastowej specjalistycznej pomocy
psychologicznej, a w zalezno$ci od potrzeb — poradnictwa socjalnego lub prawnego,
w sytuacjach uzasadnionych — schronienia do 3 miesigcy.

I. Okolicznosci kwalifikujace do udzielenia pomocy.
1. Brak os6b mogacych sprawowaé opieke nad osobg bezdomna.
2. Wyrazenie przez osob¢ bezdomng zgody na udzielenie jej pomocy.

Il. Zasady postepowania i udzielania pomocy.

1. Monitorowanie przez straz miejska (gminng) i policj¢, szczegdlnie w okresie zimowym,
miejsc, w ktorych potencjalnie moga przebywac¢ osoby bezdomne (opuszczone budynki,
dworce, place targowe, altany, ogrodki dziatkowe, piwnice, klatki schodowe,
pustostany, kanaty cieptownicze itp.).

2. W nastepstwie uzyskanych informacji o miejscu przebywania osoby bezdomnej straz
miejska lub policja, podejmuja nastepujace czynnosci:

1) weryfikuja zgloszenie;

2) powiadamiajg wtasciwy miejscowo osrodek pomocy spotecznej, ktory ma obowigzek
udzieli¢ schronienia, zapewni¢ positek oraz niezbedne ubranie osobom tego
pozbawionym;

3) przewoza osobe bezdomng, wymagajgca pomocy lekarskiej, do najblizszej placowki
$wiadczacej stacjonarng pomoc medyczng;
ewentualnie

4) zapewniajg osobie bezdomnej transport do schroniska wskazanego przez wiasciwy
osrodek pomocy spotecznej, posiadajacego wolne miejsce noclegowe;
ewentualnie

5) transportujg osobe bezdomna bedgca pod wpltywem alkoholu do Miejskiej Izby
Wytrzezwien w Szczecinie przy ul. Jana Henryka Dabrowskiego 22-23.

I11. Kontakty w celu uzyskania informacji o mozliwych formach pomocy.
1. Telefony interwencyjne i alarmowe:

1) 112 — ogolnopolski numer alarmowy;

2) 800 170 010 z telefondéw stacjonarnych lub 696 03 11 68 z komorkowych —
bezptatna infolinia na rzecz osob bezdomnych czynna w okresie od 1 listopada do
31 kwietnia kazdego roku (kontakt z Wojewddzkim Centrum Zarzadzania
Kryzysowego);

3) 603 083 020 — catodobowy telefon powiatowej interwencji kryzysowej (kontakt
z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Policach).



2. Shuzby porzadkowe:
1) 997 — policja;
2) 986 — straz miejska;
3) 91 317 62 72 — Straz Miejska w Policach (ul. Tanowska 7);
4) 91 311 52 56 — Straz Gminna w Dobrej (ul. Daniela 32);
5) 91 311 00 14 — Straz Gminna w Kotbaskowie (Roséwek 16);
6) 91 42 47 511 — Komenda Powiatowa Policji w Policach (ul. Jana Kasprowicza 3).
3. Shluzba zdrowia:
999 — pogotowie ratunkowe;
91 425 38 00 — SPSK1 PUM (szpital w Policach) — Ogdlna Izba Przyjeé¢
4. Instytucje pomocy spolecznej:
1) 91 424 38 40 — Osrodek Pomocy Spotecznej w Policach, czynny od poniedziatku
do piatku w godz. 7.30 — 15 30.
Dziat Ustug dla Os6b Bezdomnych, Pietro IV, pok. 432 lub 412, Telefon 91 42
43 862 lub 857
2) 91312 90 55 — Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Warpnie, czynny
W poniedziatek w godz. 8.00 — 16.00, od wtorku do piagtku w godz. 7.30 — 15.30;
3) 91311 95 66 — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kotbaskowie, czynny
w poniedziatek w godz. 9.00 — 16.30, od wtorku do pigtku w godz. 8.00 — 15.00;
4) 91 311 33 93 — Osrodek Pomocy Spotecznej w Dobrej, czynny w poniedziatek
w godz. 8.00 — 16.30, we wtorek w godz. 7.30 — 15.00, od $rody do pigtku w godz.
7.00 — 15.00;
5) 91 424 07 00 lub catodobowy telefon 603 083 020 — Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Policach, czynne w poniedziatlek w godz. 7.30 — 16.00, od wtorku
do czwartku w godz. 7.30 — 15.30, w piatek w godz. 7.30 — 15.00.

IVV. Miejsca interwencyjne.

1. Dom dla Matek z Maloletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Ciazy w Karwowie; placowka
przyjmuje matki z matoletnimi dzie¢mi oraz kobiety w cigzy dotknigte przemoca lub
znajdujace si¢ w innej sytuacji kryzysowej; adres: 72-005 Przectaw, Karwowo 12;
telefon 91 311 77 70.

2. Schronisko dla bezdomnych prowadzone przez Stowarzyszenie , FENIKS”

z siedziba Szczecinie; dysponuje 47 miejscami noclegowymi dla kobiet i mezczyzn
z terenu Gminy Police i Gminy Dobra; adres: 72-010 Police ul. Fabryczna 21a,
catodobowy telefon 530 898 528; dane kontaktowe do ww. stowarzyszenia:
71-830 Szczecin ul. Zamknieta 5, telefon 91 421 61 22. Skierowanie do Schroniska
wymaga uprzedniego wywiadu Srodowiskowego. Przy schronisku znajduje sie
Ogrzewalnia dla Os6éb Bezdomnych, ktora dziata calodobowo w okresie jesienno-
zimowym (tj. od 1 pazdziernika do 31 marca). Przestrzen przeznaczona jest do osob
bezdomnych pragnacych schroni¢ si¢ przed niekorzystnymi  warunkami
atmosferycznymi.
Do dyspozycji 0sob korzystajacych przeznaczonych jest 7 miejsc siedzacych,
z dostepem do toalety oraz tazienki. W czasie pobytu osoby moga spozy¢ cieply
napdj, dokona¢ niezb¢dnych czynnosci higienicznych oraz przebraé¢ sie. Osoby
przebywajace w Ogrzewalni musza by¢ zdolne do samoobstugi. Korzystanie
z Ogrzewalni jest dobrowolne, bezptatne i nie wymaga skierowania.



3. Hostel prowadzony przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Policach
(Dzial Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej pelnigcego
jednoczesnie role Os$rodka Interwencji Kryzysowej); placowka zapewnia
schronienie i wsparcie osobom doswiadczajacym przemocy Oraz innym osobom
znajdujacym sie w sytuacji Kryzysowej, wymagajacych pomocy w formie czasowego
schronienia/pobytu poza miejscem zamieszkania; catodobowy telefon 603 083 020
(adres bedzie podany po kontakcie telefonicznym).

Ww. hostel dzialajgcy w ramach Osrodka Interwencji Kryzysowej udziela pomocy
Kazdej osobie, w tym rowniez osobie bezdomnej, ktora znajdzie si¢ w sytuacji
kryzysowej. Jednakze jego rolg nie jest swiadczenie ustug typowych dla jednostek
powotanych do udzielania osobom potrzebujgcym schronienia. Dla przyktadu: osoby,
ktore np. w wyniku pozaru nagle staty si¢ osobami bezdomnymi, zostang w pierwszej
kolejnosci objete pomocq ww. osrodka np. poprzez zapewnienie miejsca pobytu
w hotelu (do 3 miesiecy), jednakze docelowo schronienia dla nich udzieli gmina.
Osrodek zas, w nastepnej kolejnosci, zajmie si¢ udzielaniem specjalistycznej pomocy
psychologicznej, czy — w zaleznosci od potrzeb — poradnictwem socjalnym i/lub
prawnym.

4. Polski Komitet Pomocy Spolecznej — schronisko dla bezdomnych mezczyzn
»Wilga” w Szczecinie (catlorocznie) — wymagane skierowanie wystawione przez
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kotbaskowie. Adres: 70-850 Szczecin,
ul. Tczewska 32, telefon 91 420 19 15.

5. Schronisko dla Mezczyzn im. Matki Teresy z Kalkuty — przyjmuje
w trybie interwencyjnym naglym (bez skierowania z Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kotbaskowie) — zapewnia noclegi i goracy positek na krotki okres.
Adres: 71-631 Szczecin, ul. Racibora 62, telefon 91 453 93 50.

6. Ogrzewalnia dla osob bezdomnych — funkcjonuje przy Szczecinskim Centrum
Profilaktyki Uzaleznien w Szczecinie — zabezpieczony pobyt w godzinach nocnych,
réwniez dla osob po spozyciu alkoholu. Adres: 70-100 Szczecin, ul. Jana Henryka
Dabrowskiego 22/23, telefon 91 483 69 23.

7. Schronisko dla bezdomnych prowadzone przez Fundacje ,Przystan” -
zapewnienie schronienia z ushugami opiekunczymi dla osob bezdomnych z Gminy
Dobra. Adres: 82-213 Mitoradz, Pogorzata Wies 50A, telefon 698 920 268 lub
601 208 030.

8. Schronisko Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej dla mieszkancow
Gminy Nowe Warpno. Adres: 71-142 Szczecin, ul. Wieniawskiego 5, telefon
91 487 49 05.

9. Schronisko dla bezdomnych prowadzone przez Stowarzyszenie ,Jesien”
z siedziba w Koronowie, schronisko z ustugami opiekunczymi dla oséb bezdomnych
z Gminy Nowe Warpno. Adres: 86-010 Koronowo, Nowy Jasiniec 45,
telefon 52 382 97 29 lub 661 165 582 oraz telefon 52 382 97 60 lub 661 166 838.

V. Transport do miejsc interwencyjnych oraz innych udzielajacych pomocy.

Transport do miejsc interwencyjnych, o ktérych mowa w pkt IV oraz np. placowek
$wiadczacych pomoc medyczng lub np. Miejskiej Izby Wytrzezwien w Szczecinie zapewnia
straz miejska (gminna) lub policja.

V1. Podmioty odpowiedzialne za funkcjonowanie miejsc interwencyjnych.
1. Osrodek Pomocy Spotecznej w Policach
72-010 Police, ul. Siedlecka 2a
2. Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Warpnie



72-022 Nowe Warpno, ul. Kosciuszki 3A
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kotbaskowie
72-001 Kotbaskowo, Rosowek 16

3. Osrodek Pomocy Spotecznej w Dobrej
72-003 Dobra, ul. Graniczna 24a

4. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Policach
72-010 Police, ul. Szkolna 2

Andrzej Bednarek
Starosta Policki

Na oryginale wfasciwy podpis

Opracowatl:
Wydziat Polityki Spolecznej Starostwa Powiatowego w Policach przy wspolpracy

Z instytucjami i organizacjami z terenu Powiatu Polickiego zajmujacymi si¢ m.in. pomoca
osobom bezdomnym.

Police, dnia 10 listopada 2022 r.



